
รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปา

อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่



คํานํา

รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ฉบับนี้ จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงถึงผลการดําเนินการ
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา
จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานผลการดําเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจํา
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์กับหน่วยงานนําไปปรับปรุง
แก้ไขและขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสให้เห็นผลเป็นรูปธรรมต่อไป

งานนิติการ
สํานักปลัดเทศบาล

เทศบาลตําบลสันป่าเปา



รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่

1. ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา

ตามที่เทศบาลตําบลสันป่าเปา อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ ได้เข้ารับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือท่ี
เรียกว่าการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผลปรากฏว่า เทศบาลตําบลสันป่าเปา มีผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมได้คะแนนเท่ากับ 98.58 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานระดับ AA อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ และได้รับใบประกาศเชิดชูเกียรติจาก
สํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ มีรายละเอียดผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนสูงสุด
ไปหาคะแนนน้อยท่ีสุด ดังนี้

ตัวช้ีวัดที่ ตัวช้ีวัดที่ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้
1. (IIT) การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 100.00
2. (IIT) การใช้อํานาจ 100.00 100.00

3. (IIT) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 100.00
4. (OIT) การเปิดเผยข้อมูล 100.00 100.00
5. (OIT) การป้องกันการทุจริต 100.00 100.00
6. (IIT) การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 100.00 99.04
7. (IIT) การใช้งบประมาณ 100.00 98.35
8. (EIT) คุณภาพการดําเนินงาน 100.00 97.09
9. (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00 95.31
10. (EIT) การปรับปรุงระบบการทํางาน 100.00 94.96

เทศบาลตําบลสันป่าเปา ได้ดําเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และได้กําหนดมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สรุปสาระสําคัญได้ดังนี้

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal : IIT)
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มี 5 ตัวชี้วัด เทศบาลตําบลสันป่าเปา มีผลการ

ประเมิน ดังนี้
1. การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 คะแนน
2. การใช้อํานาจ 100.00 คะแนน
3. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 คะแนน
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.04 คะแนน
5. การใช้งบประมาณ 98.35 คะแนน
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จากผลคะแนนการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) พบว่า ตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ําสุดคือ ตัวชี้วัด
ที่ 5 การใช้งบประมาณ มีคะแนนเท่ากับ 98.35 คะแนน ถึงแม้ว่าจะผ่านการประเมินแต่ยังมีประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไขในเรื่องการใช้งบประมาณ กล่าวคือ บุคลากรบางรายยังไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณและ
การใช้จ่ายงบประมาณประจําปีของหน่วยงาน ดังนั้น ควรมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน เช่น การเผยแพร่เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีและแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง
เป็นต้น เพื่อให้บุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External : EIT)
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มี 3 ตัวช้ีวัด เทศบาลตําบลสันป่าเปา มีผลการ

ประเมิน ดังนี้
1. คุณภาพการดําเนินงาน 97.09 คะแนน
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.31 คะแนน
3. การปรับปรุงระบบการทํางาน 94.96 คะแนน
จากผลคะแนนการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ําสุดคือ

ตัวช้ีวัด ที่ 3 การปรับปรุงระบบการทํางาน มีคะแนนเท่ากับ 94.96 คะแนน มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข
เกี่ยวกับการปรับปรุงระบบการทํางาน กล่าวคือ ควรมีการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและ
กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน

3. แบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data : OIT)
แบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) มี 2 ตัวชี้วัด เทศบาลตําบล

สันป่าเปา มีผลการประเมิน ดังนี้
1. การเปิดเผยข้อมูล 100.00 คะแนน
2. การป้องกันการทุจริต 100.00 คะแนน
จากผลคะแนนการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) พบว่า มีการเผยแพร่

ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันและสืบค้นได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานทาง www.sanpapao.go.th และมีการ
ป้องกันการทุจริตท่ีเพียงพอ ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเน่ือง โดย
การค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริต เพื่อรวบรวมเป็นชุด
ความรู้ให้บุคลากรในสังกัดหรือหน่วยงานอื่นได้ศึกษาและนําไปใช้ประโยชน์หรือนําไปพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น
ทั้งนี้ ควรดําเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้ดําเนินการศึกษา วิเคราะห์ ปัจจัย
แห่งความสําเร็จ และให้รายงานผลการดําเนินการให้ผู้บริหารทราบ เพื่อผู้บริหารประกาศผลการศึกษา
วิเคราะห์ ให้บุคลากรในสังกัดและสาธารณชนทราบ

2. ผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ของ เทศบาลตําบลสันป่าเปา อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตําบลสันป่าเปาได้มีการดําเนินการขับเคล่ือนตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ดังต่อไปนี้
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ
หน่วยงาน
รับผิดชอบ

ระยะเวลา
ดําเนินการ

ผลการดําเนินการ
ผลลัพธ์หรือความสําเร็จของการ

ดําเนินการ
1. การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณและ
แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง
ประจําปีของหน่วยงานให้
บุคลากรในสังกัดรับทราบ
โดยท่ัวกัน

เผยแพร่เทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจําปีและแผนการ
จัดซ้ือจัดจ้างประจําปตีามช่องทาง
ต่างๆ อย่างน้อย 2 ช่องทาง

สํานักปลัด ต.ค.65-ก.ย.66 มีจํานวนช่องทางการเผยแพร่เทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจําปีและ
แผนการจัดซ้ือจัดจ้างประจําปี 2
ช่องทาง ได้แก่
1. เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

www.sanpapao.go.th
2. การปิดประกาศประชาสัมพันธ์ ณ

บอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
(รายละเอียดตามภาคผนวก ก)

บุ คลากรภาย ในห น่วยง านทุ กคน
รับทราบถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปีและแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง
ประจําปีของหน่วยงาน ทําให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในการกํากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ การปฏิบัติภารกิจเป็ ็นไปโดย
ซื่ อ สั ต ย์ ์สุ จ ริ ต โ ป ร่ ง ใ ส ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้ เกิดความคุ้มค่าและเกิด
ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของหน่วยงานและ
ก่อให้เกิดประโยชน์์สูงสุดแก่่ประชาชน
เป็น ไปตามหลัก เกณฑ์และวิ ธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีตามพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ
หน่วยงาน
รับผิดชอบ

ระยะเวลา
ดําเนินการ

ผลการดําเนินการ ผลลัพธ์หรือความสําเร็จของการดําเนินการ

2. การทบทวนและ
ปรับปรุง
กระบวนงานตาม
ภารกิจและกําหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จ
ของกระบวนงาน
บริการ

(1) แต่งตั้งคณะกรรมการ
ทบทวนและปรับปรุง
กระบวนงานตามภารกิจและ
กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ
ของงาน
(2) คณะกรรมการประชุม
พิจารณาทบทวนและ
ปรับปรุงกระบวนงานตาม
ภารกิจและกําหนดระยะเวลา
แล้วเสร็จของงานของทุก
สํานัก/กอง
(3) รายงานผลการ
ดําเนินการให้ผู้บริหารทราบ
(4) ผู้บริหารประกาศกระ
บวนงานให้บริการและ
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน
ของหน่วยงาน
(5) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ประกาศกระบวนงาน
ให้บริการและระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงานให้ประชาชน
ทราบ

สํานักปลัด ต.ค.65-ก.ย.66 (1) แต่งต้ังคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุง
กระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลา
แล้วเสร็จของงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ตามคําสั่ง ที่ 226/2565 ลงวันท่ี 22
ธันวาคม 2565
(2) คณะก ร ร ม ก า ร ฯ พิ จ า รณ า ทบท วน
กระบวนงานให้บริการ ในการประชุมของ
คณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงาน
ตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของ
งาน ในคราวประชุม คร้ังที่ 1/2566 เม่ือวันท่ี
20 มกราคม 2566
(3) คณะกรรมการฯ รายงานผู้บริหารถึงผลการ
ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม บั น ทึ ก ข้ อ ค ว า ม ที่ ช ม
60501/7 ลงวันท่ี 20 มกราคม 2566
(4) จัดทําประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา
เร่ือง กระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงานของเทศบาลตําบลสันป่าเปา
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ลงวันที่ 24
มกราคม 2566
(5) นําประกาศกระบวนงานให้บริการและ
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงานเผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน www.sanpapao.go.th

(รายละเอียดตามภาคผนวก ข)

หน่วยงานมีการทบทวนภารกิจ ขั้นตอน และ
ระยะเวลาการปฏิ บัติงานเพื่อให้บริการ
ประชาชน ในการอนุญาต การอนุมัติต่าง ๆ
ตามอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น มีการปรับลดระยะเวลาแล้วเสร็จ
ของงาน ทํา ให้ กา รป ฏิบั ติ ร าชการของ
หน่วยงานไม่สร้างขั้นตอนหรือการกลั่นกรอง
งานที่ไม่จําเป็นในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น ทํา
ใ ห้ประชาชนได้รับการบริการ ท่ีสะดวก
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น สอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลั ก เ กณ ฑ์และ วิ ธี ก า รบริ ห า ร กิ จก าร
บ้ าน เ มื อ ง ท่ี ดี พ .ศ .2546 และ ท่ี แ ก้ ไ ข
เพิ่มเติมถึงปัจจุบัน
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ
หน่วยงาน
รับผิดชอบ

ระยะเวลา
ดําเนินการ

ผลการดําเนินการ
ผลลัพธ์หรือความสําเร็จของ

การดําเนินการ
3. การค้นหาปัจจัยแห่ง
ความสํ า เร็ จของการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
และการป้ อง กันการ
ทุจริต เพื่อรวบรวมเป็น
ชุดความรู้ให้บุคลากรใน
สังกัดหรือหน่วยงานอื่น
ได้ ศึกษาและนําไปใช้
ประ โยชน์หรื อนํ า ไป
พัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งข้ึน

(1) แต่งตั้ งคณะกรรมการศึกษา
วิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสําเร็จของ
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการ
ป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการ
เผยแพร่ข้อมูลที่ เป็นปัจ จุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
(2) คณะกรรมการดําเนินการศึกษา
วิ เคราะห์ เพื่ อค้ นหาปั จจั ยแ ห่ ง
ความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริต
(3) รายงานผลการดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
(4) ผู้บริหารแจ้งเวียนผลการศึกษา
วิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสําเร็จของ
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการ
ป้องกันการทุจริต ให้บุคลากรทราบ
(5) นําเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานwww.sanpapao.go.th
เพื่ อประชาชน ผู้สนใจ นํ า ไป ใช้
ประโยชน์

สํานักปลัด ต.ค.65-ก.ย.66 (1) แต่งตั้งคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ค้นหาปัจจัย
แห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและ
การป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ี
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ตาม
คําสั่งที่ 33/2566 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566
เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และ
ค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการ
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
(OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2565
(2) คณะกรรมการฯ ดําเนินการศึกษาวิเคราะห์เพ่ือ
ค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริต ตามบันทึกการ
ประชุม ครั้งท่ี 1/2566 วันท่ี 14 มีนาคม 2566
(3) คณะกรรมการฯ รายงานผลการดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบตามหนังสือ ที่ ชม 60501/126
ลงวัน ท่ี 17 มีนาคม 2566 เ ร่ือง รายงานผล
การศึกษาวิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จ
ของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการ
ทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน

หน่วยงานมีการจัดการองค์
ความรู้ (KM) ท่ี เหมาะสม
ด้วยการ วิ เคราะห์ผลการ
ป ร ะ เ มิ น ต า ม ตั ว ช้ี วั ด มี
การศึกษา วิเคราะห์ เ พ่ือ
ค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จ
ของตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนเต็ม
พ ร้ อ มทั้ ง ส รุ ปปั จ จั ย แ ห่ ง
ความสําเร็จ เพื่อรวบรวมเป็น
องค์ความรู้ ให้ บุคลากรใน
สังกัดหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ได้
ศึกษาและนําไปใช้ประโยชน์
หรือนําไปพัฒนาต่อยอดให้ดี
ยิ่งข้ึนและใช้เป็นกรอบและ
แนวทางในการยกระดับและ
รักษามาตรฐานคุณธรรมและ
ความโปร่งในของหน่วยงาน
พร้อมทั้งมีข้อเสนอแนะเพื่อ
ก า รป รั บป รุ ง พัฒนา ง าน
สํ าหรับตั ว ช้ี วัดที่ ผ่ านการ
ประเมินแต่ยังมีข้อบกพร่องท่ี
สามารถแก้ไขให้ดีข้ึนได้ในปี
ถัดไป
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ
หน่วยงาน
รับผิดชอบ

ระยะเวลา
ดําเนินการ

ผลการดําเนินการ
ผลลัพธ์หรือความสําเร็จของ

การดําเนินการ
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
(4) จัดทําประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา เรื่อง
รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่ง
ความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการ
ป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบล
สันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี
22 มีนาคม 2566
(5) ผู้บริหารแจ้งเวียนผลการศึกษาวิเคราะห์และ
ค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตให้บุคลากรใน
สัง กัดทราบ ตามหนังสือบันทึกข้อความ ที่ ชม
60501/129 ลงวันท่ี 22 มีนาคม 2566
(6) นําประกาศฯ เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
ห น่วยง าน www.sanpapao.go.th เ พ่ื อผู้ สน ใจ
นําไปใช้ประโยชน์

(รายละเอียดตามภาคผนวก ค)

และสําหรับตัวช้ีวัดใดท่ีไม่
ผ่านการประเมิน หน่วยงานมี
การพิจารณาให้มีการ
ดําเนินการตามความ
เหมาะสมกับบริบทของ
หน่วยงาน



ภาคผนวก ก



การเผยแพร่เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
และแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน www.sanpapao.go.th

ให้พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างทราบ
-------------------------------









การเผยแพร่เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
โดยการปิดประกาศ ณ บอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน

ให้พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างทราบ
-------------------------------





ภาคผนวก ข



คําส่ังเทศบาลตําบลสันป่าเปา
ท่ี 226/2565

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจ
และกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไข
เพิ่มเติมถึงปัจจุบัน ได้กําหนดหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเพื่อบรรลุเป้าหมาย 7 ประการ คือ (๑)
เกิดประโยชน์สุขของประชาชน (๒) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ (๓) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าใน
เชิงภารกิจของรัฐ (๔) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเป็น (๕) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้
ทันต่อสถานการณ์ (๖) ประชาชนได้รับการอํานวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ และ (๗)
มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสมํ่าเสมอ

เพื่อให้การบริหารราชการของเทศบาลตําบลสันป่าเปา สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจ
การบ้านเมืองที่ดี โดยคํานึงถึงความสะดวกรวดเร็วและลดภาระของประชาชนเป็นสําคัญ อาศัยอํานาจตาม
มาตรา 48 เตรส แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึงปัจจุบัน จึงแต่งตั้ง
คณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยให้มีองค์ประกอบและอํานาจหน้าท่ี ดังต่อไปนี้

องค์ประกอบ
1. นายสนธยา ต่างใจ ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประธานกรรมการ
2. นางสรัติตา การศัพท์ ผู้อํานวยการกองคลัง กรรมการ
3. นายถิรศักดิ์ ปางสุข นายช่างโยธาชํานาญงาน กรรมการ

รักษาราชการ ผู้อํานวยการกองช่าง
4. นางสาวิณี งามช่วง ผู้อํานวยการกองการศึกษา กรรมการ
5. นางปริศนา จอมเรือง หัวหน้าสํานักปลัด กรรมการและเลขานุการ

อํานาจหน้าท่ี
ให้คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งต้ัง มีอํานาจหน้าท่ีในการสํารวจและทบทวนภารกิจของ

หน่วยงานว่าภารกิจใดมีความจําเป็นหรือสมควรท่ีจะให้ดําเนินการต่อไปหรือไม่ อย่างไร และพิจารณากําหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการตามภารกิจของทุกสํานัก/กอง สอดคล้องตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยคํานึงถึงความสะดวกรวดเร็วและลดภาระของประชาชนเป็นสําคัญ และให้
รายงานผลการดําเนินการให้นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปาทราบ เพื่อพิจารณาดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้อง
ต่อไป

ท้ังนี้ ตั้งแต่บัดนี้ เป็นต้นไป

สั่ง ณ วันท่ี 22 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2565

(ลงชื่อ)
(นายสุวัจน์ ณ วิชัย)

นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา



บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลสันป่าเปา โทร . ๐๕๓-๒๙2362 ต่อ 11

ท่ี ชม ๖0501/416 วันที่ 22 ธันวาคม 2565
เรื่อง แจ้งเวียนคําส่ังและขอเชิญประชุม

เรียน ผู้อํานวยการกองคลัง ผู้อํานวยการกองช่าง ผู้อํานวยการกองการศึกษา และหัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล

สิ่งท่ีส่งมาด้วย คํา ส่ัง เทศบาลตําบลสันป่าเปา ที่ 226/2565 ลงวัน ท่ี 22 ธันวาคม 2565 เ ร่ือง
แต่งต้ังคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลา
แล้วเสร็จของงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ด้วยเทศบาลตําบลสันป่าเปา ได้มีคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุง
กระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยให้มี
อํานาจหน้าท่ีในนการสํารวจและทบทวนภารกิจของหน่วยงานว่าภารกิจใดมีความจําเป็นหรือสมควรท่ีจะให้
ดําเนินการต่อไปหรือไม่ อย่างไร และพิจารณากําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการตามภารกิจ
ของทุกสํานัก/กอง สอดคล้องตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยคํานึงถึงความสะดวก
รวดเร็วและลดภาระของประชาชนเป็นสําคัญ และให้รายงานผลการดําเนินการให้ผู้บริหารทราบต่อไป

ดังน้ัน เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการฯ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงขอเชิญ
คณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 เข้าร่วมประชุมเพ่ือพิจารณาทบทวน ปรับปรุงภภารกิจ กําหนดข้ันตอนและ
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ในวันท่ี 20 มกราคม 2566 เวลา 09.00 น. ณ ห้องประชุมช้ัน 1 เทศบลตําบล
สันป่าเปา รายละเอียดตามสิ่งท่ีส่งมาด้วย

จึงแจ้งมาเพื่อทราบและเข้าร่วมประชุม

(ลงชื่อ) ....................................
(นายสนธยา ต่างใจ)
ประธานกรรมการ

......................................... ทราบและถือปฏิบัติ ......................................... ทราบและถือปฏิบัติ
(นางสรัติตา การศัพท์) (นายถิรศักดิ์ ปางสุข)

กรรมการ กรรมการ

......................................... ทราบและถือปฏิบัติ ......................................... ทราบและถือปฏิบัติ
(นางปริศนา จอมเรือง) (นางสาวิณี งามช่วง)
กรรมการและเลขานุการ กรรมการ



ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงาน
ตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ครั้งท่ี 1/2566

วันที่ 20 มกราคม 2566
ณ ห้องประชุม ช้ัน 1 เทศบลตําบลสันป่าเปา

----------------------------

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่อง ประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ
1.1 ข้อแนะนําแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน
1.2 ข้อแนะนํากระบวนการ ข้ันตอน และวิธีปฏิบัติในการให้บริการประชาชนของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม
- ไม่มี

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อพิจารณา
3.1 การทบทวนกระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่อง อื่น ๆ (ถ้าม)ี
4.1 ...............................................................................
4.2 ...............................................................................
4.3 ...............................................................................

------------------------------



รายงานการประชุมคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและ
กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ครั้งท่ี 1/2566

วันที่ 20 มกราคม 2566
ณ ห้องประชุม ช่ัน 1 เทศบาลตําบลสันป่าเปา

...........................................

ผู้มาประชุม
ท่ี ช่ือ – สกุล ตําแหน่ง ลายมือช่ือ หมายเหตุ
1 นายสนธยา ต่างใจ ประธานกรรมการ
2 นางสรัติตา การศัพท์ กรรมการ
3 นายถิรศักดิ์ ปางสุข กรรมการ
4 นางสาวิณี งามช่วง กรรมการ
6 นายปริศนา จอมเรือง กรรมการ/เลขานุการ

ผู้เข้าร่วมประชุม
ท่ี ช่ือ – สกุล ตําแหน่ง ลายมือช่ือ หมายเหตุ
1 นางสาวกาญจนา ศรีประเสริฐ หัวหน้าฝ่ายอํานวยการ
2 นางสาวอัจฉรา การคนซ่ือ ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ธุรการ



รายงานการประชุมคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและ
กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ครั้งท่ี 1/2566

วันที่ 20 มกราคม 2566
ณ ห้องประชุมช้ัน 1 เทศบาลตําบลสันป่าเปา

...........................................
ผู้มาประชุม

1. นายสนธยา ต่างใจ ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประธานกรรมการ
2. นางสรัติตา การศัพท์ ผู้อํานวยการกองคลัง กรรมการ
3. นายถิรศักดิ์ ปางสุข นายช่างโยธาชํานาญงาน รักษาราชการ

ผู้อํานวยการกองช่าง กรรมการ
4. นางสาวิณี งามช่วง ผู้อํานวยการกองการศึกษา กรรมการ
5. นางปริศนา จอมเรือง หัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล กรรมการและเลขานุการ

ผู้เข้าร่วมประชุม
1. นางสาวกาญจนา ศรีประเสริฐ หัวหน้าฝ่ายอํานวยการ
2. นางสาวอัจฉรา การคนซ่ือ ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ธุรการ

เปิดประชุม เวลา 09.00 น.
เมื่อที่ประชุมพร้อมแล้ว นายสนธยา ต่างใจ ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประธานคณะกรรมการ

ทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ประจําปีงบประมาณ พ.
ศ. 2566 กล่าวทักทายที่ประชุมและดําเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม ดังนี้

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องประธานแจ้งให้ทราบ
1.2 ข้อแนะนําแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) อ้างถึงหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0892.4/ว 435 ลง
วันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2548 เรื่อง ข้อแนะนําแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ที่แจ้งเวียนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดทําหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
เพิ่มเติมตามแนวทางท่ีกําหนด

1. การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ เป็นการบริหารแบบมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติงาน โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานและมีเป้าหมายการทํางานที่ชัดเจน มีการกําหนดตัวชี้วัดที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งการทําความตกลงในการปฏิบัติงาน สวัสดิการและรางวัลแก่เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ ตามประเด็นสําคัญ คือ การจัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการ

2. การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ โดยมีหลักการท่ี
ควรพิจารณาคือ หลักความโปร่งใส หลักความคุ้มค่า

3. การปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีการตรวจสอบภารกิจทุกเรื่องในความ
รับผิดชอบว่าภารกิจใดมีความจําเป็นต้องปฏิบัติหรือไม่ ถ้าไม่จําเป็นควรยกเลิก หรือจําเป็นก็ให้ปรับปรุงภารกิจ
เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนประเด็นท่ีควรพิจารณาคือการทบทวนภารกิจการทบทวนข้อบัญญัติเทศบัญญัติ
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4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ เป็นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นว่ามีผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายหรือไม่โดยควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ทั้งนี้ รายละเอียดตามหนังสือที่แจกให้กรรมการทุกคนแล้ว ซึ่งเทศบาลตําบลสันป่าเปาได้มีการดําเนินการตาม
หนังสือกําหนดไปแล้ว

มติท่ีประชุม รับทราบ

1.2 ข้อแนะนํากระบวนการ ขั้นตอน และวิธีปฏิบัติในการให้บริการประชาชนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) อ้างถึงหนังสือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ท่ี มท 0892.4/ว
627 ลงวันท่ี 20 เมษายน 2549 เรื่อง ข้อแนะนํากระบวนการ ข้ันตอน และวิธีปฏิบัติในการให้บริการ
ประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินได้แจ้งกระบวนการ ข้ันตอน และวิธี
ปฏิบัติในการให้บริการประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของ อปท. แต่ละประเภท โดยให้ถือปฏิบัติ
ตามท่ีกําหนดและให้ดําเนินการปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการประชาชน มีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ ให้มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการประชาชน ให้มีการพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจและความพร้อมในการให้บริการ ให้มีการปรับปรุงอาคารสถานท่ี สิ่งแวดล้อม
สิ่งอํานวยความสะดวก มีช่องทางผู้พิการรวมท้ังให้มีการติดตามประเมินผล สําหรับกระบวนงานบริการ 17
กระบวนงาน และรายละเอียดอื่นๆ ขอให้กรรมการทุกท่านศึกษาจากหนังสือดังกล่าวท่ีแจกให้แล้ว

มติท่ีประชุม รับทราบ

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม
- ไม่มี

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อพิจารณา
3.1 การทบทวนกระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ประจําปีงบประมาณ พ.

ศ. 2566

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) อ้างถึงพระราชกฤษฎีว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม หมวด 6 การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ และหมวด 7
การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน ขอที่ประชุมร่วมกันพิจารณา
กระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ตามคําแนะนําของกระทรวงมหาดไทย จํานวน 17
กระบวนงาน และตามที่เทศบาลตําบลสันป่าเปา ได้ประกาศเพิ่มเติมอีกจํานวน 5 กระบวนงาน รวมทั้งส้ิน 22
กระบวนงาน รายละเอียดตามประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา เรื่อง กระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ลงวันที่ 5 เมษายน 2564 ขอให้หัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล ช้ีแจง
รายละเอียดถึงท่ีมาและหนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง
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นางปริศนา จอมเรือง (กรรมการ) อ้างถึงหนังสือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินที่ มท 0892.4/ว
627 ลงวันที่ 20 เมษายน 2549 เรื่อง ข้อแนะนํากระบวนการขั้นตอน และวิธีปฏิบัติในการให้บริการ
ประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน โดยได้แจ้งกระบวนการ ข้ันตอน
และวิธีปฏิบัติในการให้บริการประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของ อปท. แต่ละประเภท โดยให้ถือ
ปฏิบัติตามท่ีกําหนดและให้ดําเนินการปรับลดข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการประชาชน มีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ ให้มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการประชาชน ให้มีการพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจและความพร้อมในการให้บริการ ให้มีการปรับปรุงอาคารสถานท่ี สิ่งแวดล้อม
สิ่งอํานวยความสะดวก มีช่องทางผู้พิการรวมทั้งให้มีการติดตามประเมินผล ซ่ึงเทศบาลตําบลสันป่าเปาได้มี
ประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา เร่ือง การกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานเพ่ือบริการประชาชน ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2557 ดังนี้

กระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ตามคําแนะนําของกระทรวงมหาดไทย ซึ่ง
เทศบาลตําบลสันป่าเปาได้มีการประกาศปรับลดระยะเวลาการให้บริการไปแล้ว จํานวน 17 กระบวนงาน
ประกอบด้วย

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

1 การจัดเก็บภาษีบํารุงท้องท่ี 5 นาที / ราย
2 การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 5 นาที / ราย
3 การจัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย
4 4.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 30 วัน / ราย

4.2 การขออนุญาตต่อเติมอาคาร
4.3 การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร

5 การสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค 1 วัน / ราย
6 การช่วยเหลือสาธารณภัย 1 ชั่วโมง / ราย
7 การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 15 นาที / ราย
8 การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ (ขอ

อนุญาตใหม/่ต่อใบอนุญาต)
15 วัน / ราย

9 การขอจัดตั้งตลาด (ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต) 15 วัน / ราย
10 การขออนุญาต/ขอใบรับแจ้ง จําหน่ายและสะสมอาหาร (ขอ

อนุญาตใหม/่ต่อใบอนุญาต)
15 วัน / ราย

11 การขออนุญาตจําหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ
(ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

15 วัน /ราย

12 การแจ้งเกิด 10 นาที / ราย
13 การแจ้งตาย 10 นาที / ราย
14 การแจ้งย้ายท่ีอยู่ 10 นาที / ราย
15 การขอมีบัตรฯ กรณีบัตรเก่าหมดอายุ 10 นาที / ราย
16 การขอมีบัตรฯ ครั้งแรก 10 นาที / ราย
17 กําหนดเลขท่ีบ้าน 10 นาที / ราย
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โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 คณะกรรมการได้มีการพิจารณาเพิ่มเติมและขอปรับลดระยะเวลา
แล้วเสร็จของงานแต่ละสํานัก/กอง 5 กระบวนงาน ดังนี้

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

1 การรับแจ้งไฟฟ้าสาธารณะชํารุด 10 นาที / ราย กองช่าง
2 การรับสมัครเด็กนักเรียนเข้าเรียนในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กเทศบาลตําบลสันป่าเปา
10 นาที / ราย กองการศึกษาฯ

3 การขออนุญาตจัดตั้งหอพักตามพระราชบัญญัติ
หอพัก พ.ศ. 2558

15 วัน / ราย สํานักปลัด

4 การขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพ
ผู้สูงอายุตามประเพณี

3 วัน / ราย สํานักปลัด

5 การขอยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ 30 นาที / ราย กองคลัง
เทศบาลตําบลสันป่าเปา มีการปรับปรุงและลดระยะเวลาการให้บริการของกระบวนงานต่าง ๆ หลาย

คร้ัง เน่ืองจากมีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการ จึงทําให้เกิดความสะดวก รวดเร็วมากข้ึน สามารถปรับ
ลดระยะเวลาดําเนินการได้มาก และได้ประกาศครั้งล่าสุดตามประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา เรื่อง
กระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จของงานของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ลงวันที่ 5 เมษายน 2564
มีการพิจารณากําหนดกระบวนงานเพิ่มเติมและปรับลดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน รวมทั้ง ส้ิน 31
กระบวนงาน ดังนี้

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

1 การจัดเก็บภาษีบํารุงท้องท่ี 5 นาที / ราย กองคลัง
2 การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 5 นาที / ราย กองคลัง
3 การจัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย กองคลัง
4 4.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 30 วัน / ราย กองช่าง

4.2 การขออนุญาตต่อเติมอาคาร กองช่าง
4.3 การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร กองช่าง

5 การสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค 1 วัน / ราย สํานักปลัด
6 การช่วยเหลือสาธารณภัย 1 ชั่วโมง / ราย สํานักปลัด
7 การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 15 นาที / ราย สํานักปลัด
8 การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ (ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)
15 วัน / ราย

สํานักปลัด

9 การขอจัดตั้งตลาด (ขออนุญาตใหม่/ต่อ
ใบอนุญาต)

15 วัน / ราย
สํานักปลัด

10 การขออนุญาต/ขอใบรับแจ้ง จําหน่ายและสะสม
อาหาร (ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

15 วัน / ราย
สํานักปลัด

11 การขออนุญาตจําหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ
(ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

15 วัน /ราย
สํานักปลัด
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ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

12 การแจ้งเกิด 10 นาที / ราย

ยังไม่เปิดให้บริการ

13 การแจ้งตาย 10 นาที / ราย
14 การแจ้งย้ายท่ีอยู่ 10 นาที / ราย
15 การขอมีบัตรฯ กรณีบัตรเก่าหมดอายุ 10 นาที / ราย
16 การขอมีบัตรฯ ครั้งแรก 10 นาที / ราย
17 กําหนดเลขท่ีบ้าน 10 นาที / ราย
18 การรับแจ้งไฟฟ้าสาธารณะชํารุด 10 นาที / ราย กองช่าง
19 การรับสมัครเด็กนักเรียนเข้าเรียนในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตําบลสันป่าเปา
10 นาที / ราย

กองการศึกษา

20 การขออนุญาตจัดตั้งหอพักตาม
พระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2558

15 วัน / ราย
สํานักปลัด

21 การขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพ
ผู้สูงอายุตามประเพณี

3 วัน / ราย
สํานักปลัด

22 การขอยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ 30 นาที / ราย กองคลัง
23 การให้บริการการแพทย์ฉุกเฉิน 1669 10 นาที / ราย สํานักปลัด
24 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 10 นาที / ราย สํานักปลัด
25 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 10 นาที / ราย สํานักปลัด
26 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 10 นาที / ราย สํานักปลัด
27 การแจกเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย สํานักปลัด
28 การแจกเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย สํานักปลัด
29 การแจกเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 5 นาที / ราย สํานักปลัด
30 การจดทะเบียนพาณิชย์ 20 นาที / ราย กองคลัง
31 การรับชําระค่าธรรมเนียมขยะ 10 นาที / ราย กองคลัง

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) ขอให้แต่ละสํานัก/กอง พิจารณากระบวนงานให้บริการและ
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน เพื่อเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการพิจารณา

นางปริศนา จอมเรือง (กรรมการ) สํานักปลัด มีกระบวนงานบริการ 24 กระบวนงาน และขอปรับลด
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ดังนี้

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการ
ให้บริการที่ปรับ

ลดแล้ว
1 การสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค ในทันที สํานักปลัด
2 การช่วยเหลือสาธารณภัย ในทันที สํานักปลัด
3 การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 15 นาที / ราย สํานักปลัด
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ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

4 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ (ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

5 การขอจัดตั้งตลาด (ขออนุญาตใหม/่ต่อ
ใบอนุญาต)

15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

6 การขออนุญาต/ขอหนังสือรับรองการแจ้ง สถานที่
จําหน่ายและสะสมอาหาร (ขออนุญาตใหม่/ต่อ
ใบอนุญาต)

15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

7 การขออนุญาตจําหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ
(ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

- ยังไม่ได้ออกข้อบัญญัติ
ท้องถิ่น

8 การแจ้งเกิด 10 นาที / ราย
ยังไม่เปิดให้บริการ

(ยังไม่ได้รับการถ่ายโอน
ภารกิจจากสํานัก

ทะเบียนอําเภอสันทราย)

9 การแจ้งตาย 10 นาที / ราย
10 การแจ้งย้ายท่ีอยู่ 10 นาที / ราย
11 การขอมีบัตรฯ กรณีบัตรเก่าหมดอายุ 10 นาที / ราย
12 การขอมีบัตรฯ ครั้งแรก 10 นาที / ราย
13 กําหนดเลขท่ีบ้าน 10 นาที / ราย
14 การขออนุญาตจัดตั้งหอพักตามพระราชบัญญัติ

หอพัก พ.ศ. 2558
15 วัน / ราย 15 วัน / ราย

15 การขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี

1 วัน / ราย 10 นาที / ราย

16 การให้บริการการแพทย์ฉุกเฉิน 1669 10 นาที / ราย ทันที
17 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
18 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
19 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
20 การแจกเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
21 การแจกเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
22 การแจกเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 30 นาที / ราย 30 นาที / ราย
23 การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
24 การขอรับความช่วยเหลือตามระเบียบว่าด้วย

ค่าใช้จ่ายเพ่ือช่วยเหลือประชาชนตามอํานาจ
หน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

20 นาที / ราย 20 นาที / ราย

นางสรัติตา การศัพท์ (กรรมการ) กองคลังมีกระบวนงานบริการจํานวน 6 กระบวนงาน ขอปรับลด
กระบวนงานให้บริการให้สอดคล้องกับกฎหมายใหม่ คงเหลือ 5 กระบวนงาน ดังนี้
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ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

1 การจัดเก็บภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสร้าง 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
2 การจัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
3 การขอยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ 15 นาที / ราย 10 นาที / ราย
4 การจดทะเบียนพาณิชย์ 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
5 การรับชําระค่าธรรมเนียมขยะ 5 นาที / ราย 3 นาที / ราย

นายถิรศักดิ์ ปางสุข (กรรมการ) กองช่างมีกระบวนงานบริการจํานวน 2 กระบวนงาน ขอปรับลดระยะเวลา
ให้บริการ ดังนี้

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

1 1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 30 วัน / ราย 30 วัน / ราย
1.2 การขออนุญาตต่อเติมอาคาร 30 วัน / ราย
1.3 การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร 30 วัน / ราย

2 การรับแจ้งไฟฟ้าสาธารณะชํารุด 5 นาที / ราย 1 วัน / ราย

นางสาวิณี งามช่วง (กรรมการ) กองการศึกษา มีกระบวนงานให้บริการเพียง 1 กระบวนงาน และ
ไม่ขอปรับลดระยะเวลาให้บริการ เนื่องจากมีความเหมาะสมแล้ว

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการที่
ปรับลดแล้ว

1 การรับสมัครเด็กนักเรียนเข้าเรียนในศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กเทศบาลตําบลสันป่าเปา

10 นาที / ราย 10 นาที / ราย

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) สรุปในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีกระบวนงานให้บริการ 32
กระบวนงาน แบ่งเป็น สํานักปลัด 24 กระบวนงาน กองคลัง 5 กระบวนงาน กองช่าง 2 กระบวนงาน และ
กองการศึกษา 1 กระบวนงาน มีบางกระบวนงานท่ียังไม่เปิดบริการเนื่องจากยังไม่ได้รับการถ่ายโอนภภภารกิจ
และยังไม่ได้ออกข้อบัญญัติท้องถิ่นแต่ขอระบุไว้ในประกาศเนื่องจากมีประชาชนสอบถามถึงกระบวนงานต่าง ๆ
ท่ียังไม่เปิดให้บริการ และมีการปรับลดระยะเวลาหลายกระบวนงานตามท่ีแต่ละส่วนราชการเสนอ ถามท่ี
ประชุมว่ามีกรรมการท่านใดจะสอบถามหรือมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมหรือไม่ ผลปรากฏว่า ไม่มี จึงขอท่ีประชุมลง
มติให้ความเห็นชอบการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามท่ีแต่ละส่วนราชการเสนอและหลังจากท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขแล้ว

มติท่ีประชุม ที่ประชุมมีมติเห็นชอบการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ด้วยคะแนนเสียง
เห็นชอบ 4 เสียง ไม่เห็นชอบ - เสียง งดออกเสียง 1 เสียง (ประธานกรรมการ) ดังนี้
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ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

สํานักปลัด
1 การสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค ในทันที สํานักปลัด
2 การช่วยเหลือสาธารณภัย ในทันที สํานักปลัด
3 การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 15 นาที / ราย สํานักปลัด
4 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ (ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)
15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

5 การขอจัดตั้งตลาด (ขออนุญาตใหม/่ต่อใบอนุญาต) 15 วัน / ราย 10 วัน / ราย
6 การขออนุญาต/ขอหนังสือรับรองการแจ้ง สถานที่

จําหน่ายและสะสมอาหาร (ขออนุญาตใหม่/ต่อ
ใบอนุญาต)

15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

7 การขออนุญาตจําหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ
(ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

- ยังไม่ได้ออกข้อบัญญัติ
ท้องถิ่น

8 การแจ้งเกิด 10 นาที / ราย
ยังไม่เปิดให้บริการ

(ยังไม่ได้รับการถ่ายโอน
ภารกิจจากสํานัก

ทะเบียนอําเภอสันทราย)

9 การแจ้งตาย 10 นาที / ราย
10 การแจ้งย้ายท่ีอยู่ 10 นาที / ราย
11 การขอมีบัตรฯ กรณีบัตรเก่าหมดอายุ 10 นาที / ราย
12 การขอมีบัตรฯ ครั้งแรก 10 นาที / ราย
13 กําหนดเลขท่ีบ้าน 10 นาที / ราย
14 การขออนุญาตจัดตั้งหอพักตามพระราชบัญญัติ

หอพัก พ.ศ. 2558
15 วัน / ราย 15 วัน / ราย

15 การขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี

1 วัน / ราย 10 นาที / ราย

16 การให้บริการการแพทย์ฉุกเฉิน 1669 10 นาที / ราย ทันที
17 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
18 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
19 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
20 การแจกเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
21 การแจกเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
22 การแจกเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 30 นาที / ราย 30 นาที / ราย
23 การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
24 การขอรับความช่วยเหลือตามระเบียบว่าด้วย

ค่าใช้จ่ายเพ่ือช่วยเหลือประชาชนตามอํานาจ
หน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

20 นาที / ราย 20 นาที / ราย
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ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

กองคลัง
1 การจัดเก็บภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสร้าง 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
2 การจัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
3 การขอยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ 15 นาที / ราย 10 นาที / ราย
4 การจดทะเบียนพาณิชย์ 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
5 การรับชําระค่าธรรมเนียมขยะ 5 นาที / ราย 3 นาที / ราย

กองช่าง
1 1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 30 วัน / ราย 30 วัน / ราย

1.2 การขออนุญาตต่อเติมอาคาร 30 วัน / ราย
1.3 การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร 30 วัน / ราย

2 การรับแจ้งไฟฟ้าสาธารณะชํารุด 5 นาที / ราย 1 วัน / ราย
กองการศึกษา
1 การรับสมัครเด็กนักเรียนเข้าเรียนในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กเทศบาลตําบลสันป่าเปา
10 นาที / ราย 10 นาที / ราย

รวม 32 กระบวนงาน

ระเบียบวาระ ท่ี 4 เรื่อง อื่น ๆ (ถ้าม)ี
- ไม่มี

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) กล่าวขอบคุณคณะกรรมการทุกคนที่เสียสละเวลาเข้าร่วมประชุม
และมอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการไปจัดบันทึกเสนอผู้บริหาร เพื่อผู้บริหารพิจารณาประกาศให้ประชาชนทราบ
ต่อไป พร้อมกล่าวปิดประชุม

ปิดประชุม เวลา 11.30 น.

(ลงชื่อ) ...................................... ผู้บันทึกการประชุม
(นางปริศนา จอมเรือง)
กรรมการและเลขานุการ

(ลงชื่อ) ...................................... ผู้รับรองรายงานการประชุม
(นายสนธยา ต่างใจ)
ประธานกรรมการ



การประชุมคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและ
กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ครั้งท่ี 1/2566
วันที่ 20 มกราคม 2566

ณ ห้องประชุมเทศบาลตําบลสันป่าเปา
………………………………..



บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลสันป่าเปา โทรศัพท์ 053-132362 ต่อ 11

ท่ี ชม 60501/7 วันท่ี 20 มกราคม 2566

เร่ือง รายงานผลการการทบทวนกระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน ประจําปีงบประมาณ

พ.ศ. 2566
เรียน นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา

ตามที่เทศบาลตําบลสันป่าเปาได้แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจ
และกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ ตามคําส่ังเทศบาลตําบลสันป่าเปา ท่ี 226/2565
ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2565 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและ
กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยให้คณะกรรมการมี
อํานาจหน้าที่ในการสํารวจและทบทวนภารกิจของเทศบาลตําบลสันป่าเปาว่าภารกิจใดมีความจําเป็นหรือ
สมควรที่จะให้ดําเนินการต่อไปหรือไม่ โดยอาศัยวิธีการตรวจสอบความคุ้มค่าของภารกิจเพื่อนําทรัพยากรไป
จัดทําในส่วนที่มีความจําเป็นมากกว่า พิจารณากําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการตามภารกิจ
เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์และความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี และให้รายงานผลการดําเนินการ เพื่อ
นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปาพิจารณาดําเนินการต่อไป นั้น

บัดน้ี คณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของ
งาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ดําเนินการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานและกําหนดระยะเวลา
แล้วเสร็จของงานของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เรียบร้อยแล้ว ดังนี้

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

สํานักปลัด
1 การสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค ในทันที สํานักปลัด
2 การช่วยเหลือสาธารณภัย ในทันที สํานักปลัด
3 การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 15 นาที / ราย สํานักปลัด
4 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ (ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)
15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

5 การขอจัดตั้งตลาด (ขออนุญาตใหม/่ต่อใบอนุญาต) 15 วัน / ราย 10 วัน / ราย
6 การขออนุญาต/ขอหนังสือรับรองการแจ้ง สถานที่

จําหน่ายและสะสมอาหาร (ขออนุญาตใหม่/ต่อ
ใบอนุญาต)

15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

7 การขออนุญาตจําหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ
(ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

- ยังไม่ได้ออกข้อบัญญัติ
ท้องถิ่น

8 การแจ้งเกิด 10 นาที / ราย ยังไม่เปิดให้บริการ
(ยังไม่ได้รับการถ่ายโอน

ภารกิจจากสํานัก
ทะเบียนอําเภอสันทราย)

9 การแจ้งตาย 10 นาที / ราย
10 การแจ้งย้ายท่ีอยู่ 10 นาที / ราย
11 การขอมีบัตรฯ กรณีบัตรเก่าหมดอายุ 10 นาที / ราย
12 การขอมีบัตรฯ ครั้งแรก 10 นาที / ราย
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ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

13 กําหนดเลขท่ีบ้าน 10 นาที / ราย
14 การขออนุญาตจัดตั้งหอพักตามพระราชบัญญัติ

หอพัก พ.ศ. 2558
15 วัน / ราย 15 วัน / ราย

15 การขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี

1 วัน / ราย 10 นาที / ราย

16 การให้บริการการแพทย์ฉุกเฉิน 1669 10 นาที / ราย ทันที
17 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
18 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
19 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
20 การแจกเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
21 การแจกเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
22 การแจกเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 30 นาที / ราย 30 นาที / ราย
23 การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
24 การขอรับความช่วยเหลือตามระเบียบว่าด้วย

ค่าใช้จ่ายเพ่ือช่วยเหลือประชาชนตามอํานาจ
หน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

20 นาที / ราย 20 นาที / ราย

กองคลัง
1 การจัดเก็บภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสร้าง 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
2 การจัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
3 การขอยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ 15 นาที / ราย 10 นาที / ราย
4 การจดทะเบียนพาณิชย์ 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
5 การรับชําระค่าธรรมเนียมขยะ 5 นาที / ราย 3 นาที / ราย

กองช่าง
1 1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 30 วัน / ราย 30 วัน / ราย

1.2 การขออนุญาตต่อเติมอาคาร 30 วัน / ราย
1.3 การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร 30 วัน / ราย

2 การรับแจ้งไฟฟ้าสาธารณะชํารุด 5 นาที / ราย 1 วัน / ราย
กองการศึกษา
1 การรับสมัครเด็กนักเรียนเข้าเรียนในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กเทศบาลตําบลสันป่าเปา
10 นาที / ราย 10 นาที / ราย

รวม 32 กระบวนงาน
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จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา และเห็นควรประกาศเพื่อประชาชนทราบต่อไป

(ลงชื่อ)
(นายสนธยา ต่างใจ)
ประธานกรรมการ

ความเห็น/คําส่ัง
“ให้ประกาศให้สาธารณชนทราบ และให้เก็บสถิติข้อมูลการให้บริการของแต่ละกระบวนงานและจัดให้

มีการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตามเหมาะสม”

(ลงชื่อ)
(นายสุวัจน์ ณ วิชัย)

นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา



ประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา
เรื่อง กระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จของงานของเทศบาลตําบลสันป่าเปา

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
------------------------------------

โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา เรื่อง กระบวนงานให้บริการและ
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงานของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ลงวันที่ 5 เมษายน 2564 ให้มีความเหมาะสม และ
สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

อาศัยอํานาจตามมาตรา 48 เตรส แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง
ปัจจุบัน และมาตรา 52 และมาตรา 37 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการ
บ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน จึงขอประกาศกระบวนงานให้บริการและระยะเวลา
แล้วเสร็จของงานของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

สํานักปลัด
1 การสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค ในทันที สํานักปลัด
2 การช่วยเหลือสาธารณภัย ในทันที สํานักปลัด
3 การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 15 นาที / ราย สํานักปลัด
4 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ (ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)
15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

5 การขอจัดตั้งตลาด (ขออนุญาตใหม/่ต่อใบอนุญาต) 15 วัน / ราย 10 วัน / ราย
6 การขออนุญาต/ขอหนังสือรับรองการแจ้ง สถานที่

จําหน่ายและสะสมอาหาร (ขออนุญาตใหม่/ต่อ
ใบอนุญาต)

15 วัน / ราย 10 วัน / ราย

7 การขออนุญาตจําหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ
(ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต)

- ยังไม่ได้ออกข้อบัญญัติ
ท้องถิ่น

8 การแจ้งเกิด 10 นาที / ราย ยังไม่เปิดให้บริการ
(ยังไม่ได้รับการถ่ายโอน

ภารกิจจากสํานัก
ทะเบียนอําเภอสันทราย)

9 การแจ้งตาย 10 นาที / ราย
10 การแจ้งย้ายท่ีอยู่ 10 นาที / ราย
11 การขอมีบัตรฯ กรณีบัตรเก่าหมดอายุ 10 นาที / ราย
12 การขอมีบัตรฯ ครั้งแรก 10 นาที / ราย
13 กําหนดเลขท่ีบ้าน 10 นาที / ราย
14 การขออนุญาตจัดตั้งหอพักตามพระราชบัญญัติ

หอพัก พ.ศ. 2558
15 วัน / ราย 15 วัน / ราย

15 การขอรับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี

1 วัน / ราย 10 นาที / ราย



-2-

ท่ี กระบวนงานบริการ
ระยะเวลาแล้ว
เสร็จของงาน

ระยะเวลาการให้บริการ
ท่ีปรับลดแล้ว

16 การให้บริการการแพทย์ฉุกเฉิน 1669 10 นาที / ราย ทันที
17 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
18 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
19 การข้ึนทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
20 การแจกเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
21 การแจกเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5 นาที / ราย สํานักงบประมาณจ่าย

ผ่านบัญชีธนาคารทุกราย
22 การแจกเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 30 นาที / ราย 30 นาที / ราย
23 การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
24 การขอรับความช่วยเหลือตามระเบียบว่าด้วย

ค่าใช้จ่ายเพ่ือช่วยเหลือประชาชนตามอํานาจ
หน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

20 นาที / ราย 20 นาที / ราย

กองคลัง
1 การจัดเก็บภาษีที่ดินและส่ิงปลูกสร้าง 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
2 การจัดเก็บภาษีป้าย 5 นาที / ราย 5 นาที / ราย
3 การขอยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ 15 นาที / ราย 10 นาที / ราย
4 การจดทะเบียนพาณิชย์ 20 นาที / ราย 15 นาที / ราย
5 การรับชําระค่าธรรมเนียมขยะ 5 นาที / ราย 3 นาที / ราย

กองช่าง
1 1.1 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 30 วัน / ราย 30 วัน / ราย

1.2 การขออนุญาตต่อเติมอาคาร 30 วัน / ราย
1.3 การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร 30 วัน / ราย

2 การรับแจ้งไฟฟ้าสาธารณะชํารุด 5 นาที / ราย 1 วัน / ราย
กองการศึกษา
1 การรับสมัครเด็กนักเรียนเข้าเรียนในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กเทศบาลตําบลสันป่าเปา
10 นาที / ราย 10 นาที / ราย

รวม 32 กระบวนงาน

ท้ังนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

ประกาศ ณ วันท่ี 24 เดือน มกราคม พ.ศ. 2566

(นายสุวัจน์ ณ วิชัย)
นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา



การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กระบวนงานให้บริการและระยะเวลาแล้วเสร็จ
ของงานของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน www.sanpapao.go.th
-------------------------------





ภาคผนวก ค



คําส่ังเทศบาลตําบลสันป่าเปา
ท่ี 33/2566

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน

(OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เทศบาลตําบลสันป่าเปา ได้เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ผลปรากฏว่า เทศบาลตําบลสันป่าเปา มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
ภาพรวมได้คะแนนเท่ากับ 98.58 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานระดับ AA
อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย สอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติใน
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และได้รับใบประกาศเชิดชูเกียรติจากสํานักงานป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ โดยมีผลการประเมินของแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (OIT) ของตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้ 100 คะแนน
เต็มท้ังสองตัวชี้วัด

เพ่ือเป็นการรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเน่ือง อาศัยอํานาจตาม
มาตรา 48 เตรส แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม จึงแต่งต้ังคณะกรรมการศึกษา
วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัด
การเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดย
ให้มีองค์ประกอบและอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปนี้

องค์ประกอบ
1. นายสนธยา ต่างใจ ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประธานกรรมการ
2. นางสรัติตา การศัพท์ ผู้อํานวยการกองคลัง กรรมการ
3. นายชิติสรรค์ บางศิริ ผู้อํานวยการกองช่าง กรรมการ
4. นางสาวิณี งามช่วง ผู้อํานวยการกองการศึกษา กรรมการ
5. นางปริศนา จอมเรือง หัวหน้าสํานักปลัด กรรมการและเลขานุการ

อํานาจหน้าท่ี
ให้คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้งมีอํานาจหน้าท่ีในการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่ง

ความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และให้รายงานผล

/การศึกษา ...



-2-

การศึกษา วิเคราะห์ ฯ ให้นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปาทราบ ภายในวันที่ 20 มีนาคม 2566 หากมีปัญหา
อุปสรรคให้รายงานนายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปาทราบ เพื่อจะได้หาทางแก้ไขปัญหาต่อไป

ท้ังนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

สั่ง ณ วันท่ี 28 เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566

(นายสุวัจน์ ณ วิชัย)
นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา



บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลสันป่าเปา โทร . ๐๕๓-๒๙2362 ต่อ 11

ท่ี ชม ๖0501/109 วันที่ 3 มีนาคม 2566
เรื่อง แจ้งเวียนคําส่ังและขอเชิญประชุม

เรียน ผู้อํานวยการกองคลัง ผู้อํานวยการกองช่าง ผู้อํานวยการกองการศึกษา และหัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล

สิ่งท่ีส่งมาด้วย คําส่ังเทศบาลตําบลสันป่าเปา ที่ 33/2566 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566 เร่ือง แต่งตั้ง
คณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ด้วยเทศบาลตําบลสันป่าเปา ได้มีคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหา
ปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยให้มีอํานาจหน้าที่
ในการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการ
ทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา และให้รายงานผล
การศึกษา วิเคราะห์ ฯ ให้นายกเทศมาตรีตําบลสันป่าเปาทราบ ภายในวันท่ี 20 มีนาคม 2566

ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการฯ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่กําหนด จึงขอเชิญคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เข้าร่วมประชุมเพื่อค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จ
ดังกล่าว ในวันท่ี 14 มีนาคม 2566 ณ ห้องประชุมเทศบลตําบลสันป่าเปา รายละเอียดตามสิ่งท่ีส่งมาด้วย

จึงแจ้งมาเพื่อทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

(ลงชื่อ) ....................................
(นายสนธยา ต่างใจ)
ประธานกรรมการ

......................................... ทราบและถือปฏิบัติ ......................................... ทราบและถือปฏิบัติ
(นางสรัติตา การศัพท์) (นายชิติสาค์ บางศิริ)

กรรมการ กรรมการ

......................................... ทราบและถือปฏิบัติ ......................................... ทราบและถือปฏิบัติ
(นางปริศนา จอมเรือง) (นางสาวิณี งามช่วง)
กรรมการและเลขานกุารi กรรมการ



ระเบียบวาระการประชุม
คณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการ

ป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)

ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
ครั้งท่ี 1/2566

วันที่ 14 มีนาคม 2566
ณ ห้องประชุมเทศบลตําบลสันป่าเปา

----------------------------

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่อง ประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ
1. รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปา

2. คําสั่งเทศบาลตําบลสันป่าเปา ที่ 33/2566 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566
เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จ
ของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาล
ตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่อง รายงานการประชุมครั้งก่อน
- ไม่มี (เนื่องจากเป็นการประชุมค้ังแรก)

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่อง เพ่ือพิจารณา
3.1 การศึกษา วิเคราะห์ เพื่อค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล

ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่อง อื่น ๆ (ถ้าม)ี
4.1 ...............................................................................
4.2 ...............................................................................
4.3 ...............................................................................



รายงานการประชุมคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน

(OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ครั้งท่ี 1/2566
วันที่ 14 มีนาคม 2566

ณ ห้องประชุมเทศบลตําบลสันป่าเปา
----------------------------

ผู้มาประชุม
ลําดับที่ ช่ือ – สกุล ตําแหน่ง ลายมือช่ือ หมายเหตุ

1 นายสนธยา ต่างใจ ประธานกรรมการ
ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา

2 นางสรัติตา การศัพท์ กรรมการ
ผู้อํานวยการกองคลัง

3 นายชิติสรรค์ บางศิริ กรรมการ
ผู้อํานวยการกองช่าง

4 นางสาวิณี งามช่วง กรรมการ
ผู้อํานวยการกองการศึกษา

5 นางปริศนา จอมเรือง กรรมการและเลขานุการ
หัวหน้าสํานักปลัด

ผู้เข้าร่วมประชุม
ลําดับที่ ช่ือ – สกุล ตําแหน่ง ลายมือช่ือ หมายเหตุ

1 นางสาวกาญจนา ศรีประเสริฐ หัวหน้าฝ่ายอํานวยการ



รายงานการประชุมคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน

(OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ครั้งท่ี 1/2566
วันที่ 14 มีนาคม 2566

ณ ห้องประชุมเทศบลตําบลสันป่าเปา
----------------------------

ผู้มาประชุม
1. นายสนธยา ต่างใจ ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประธานกรรมการ
2. นางสรัติตา การศัพท์ ผู้อํานวยการกองคลัง กรรมการ
3. นายชิติสรรค์ บางศิริ ผู้อํานวยการกองช่าง กรรมการ
4. นางสาวิณี งามช่วง ผู้อํานวยการกองการศึกษา กรรมการ
5. นางปริศนา จอมเรือง หัวหน้าสํานักปลัด กรรมการและเลขานุการ

ผู้เข้าร่วมประชุม
1. นางสาวกาญจนา ศรีประเสริฐ หัวหน้าฝ่ายอํานวยการ

เปิดประชุม เวลา 09.00 น.
นายสนธยา ต่างใจ ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา ในฐานะประธานกรรมการศึกษาวิเคราะห์ ปัจจัยแห่ง

ความสําเร็จ ของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) กล่าวทักทายที่ประชุมและเริ่มดําเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุมดังนี้

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่อง ประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ
3.1 รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) แจ้งให้ท่ีประชุมทราบถึงรายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปาว่า โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.58 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานระดับ AA อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ซ่ึงสอดคล้องและเป็นไป
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลัก
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ และได้รับใบประกาศเชิดชูเกียรติ
จากสํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ มีรายละเอียดผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัดที่ได้คะแนน
สูงสุดไปหาคะแนนน้อยที่สุด ดังนี้
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ตัวช้ีวัดที่ ตัวช้ีวัดที่ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้
1. (IIT) การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 100.00
2. (IIT) การใช้อํานาจ 100.00 100.00

3. (IIT) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 100.00
4. (OIT) การเปิดเผยข้อมูล 100.00 100.00
5. (OIT) การป้องกันการทุจริต 100.00 100.00
6. (IIT) การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 100.00 99.04
7. (IIT) การใช้งบประมาณ 100.00 98.35
8. (EIT) คุณภาพการดําเนินงาน 100.00 97.09
9. (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00 95.31
10. (EIT) การปรับปรุงระบบการทํางาน 100.00 94.96

ระดับผลการประเมิน โดยจําแนกออกเป็น ๗ ระดับดังนี้
๙๕.0๐ – ๑๐0.00 คะแนน ระดับ AA ๘๕.๐๐ - ๙๔.๙๙ คะแนน ระดับ A
๓๕.๐๐ - ๘๔.๙๙ คะแนน ระดับ B ๖๕.๐๐ - ๗๔..๙๙ คะแนน ระดับ C
๕๕.๐๐ - ๖๔.๙๙ คะแนน ระดับ D ๕0.00 - ๕๔.๙๙ คะแนน ระดับ E
0 - 4๙.๙๙ คะแนน ระดับ F

เมื่อพิจารณาตามตัวช้ีวัดพบว่า ตัวชี้วัดท่ีหน่วยงานที่มีจุดแข็งหรือได้ผลการประเมินสูงสุดคือ ตัวชี้วัด
การปฏิบัติหน้าที่ การใช้อํานาจ การแก้ไขปัญหาการทุจริต การเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริตการใช้
อํานาจ ได้คะแนนคิดเป็นร้อยละ 100.00 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนคิด
เป็นร้อยละ 99.04 ตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนหรือตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน ได้
คะแนนคิดเป็นร้อยละ 94.96

จากรายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้วิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดท่ีแสดงให้เห็นถึงข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และตัวชี้วัดท่ีต้องพัฒนาให้ดีขึ้นได้ดังนี้
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ประเด็นท่ีมีข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ํากว่าร้อยละ
95.00) มีจํานวน 1 ตัวช้ีวัด คือ ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ
94.96 เป็นแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) โดยเทศบาลตําบลสันป่าเปาได้
ประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิด
เห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงานนําช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITAS ไป
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของหน่วยงาน และผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับ
ภาครัฐจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS และผู้ประเมินทําการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย
คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สําคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหน่ึงหรือได้รับ
ผลกระทบจากการกําหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าท่ี หรือการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน

ตัวชี้ วัดที่ 8 เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการทํางาน ข้ันตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน
ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากย่ิงขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวช้ีวัดที่เป็นข้อบกพร่องและได้คะแนนน้อยที่สุดคือ
E12 การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดําเนินงาน/การให้บริการที่ดีขึ้น เทศบาลตําบลสันป่าเปาควรมีการ
ทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 และ หน่วยงานควรให้ความสําคัญ
ต่อผลการประเมินเพื่อนําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับ
ติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 95.00 ขึ้นไป) มีจํานวน 9 ตัวช้ีวัด
คือ

(1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวม
ไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ ซึ่งล้วน
ถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเจ้าหน้าท่ีของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ หรือท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือมีการให้แก่
บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ถือได้ว่าเทศบาลตําบลสัน
ป่าเปาได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ีท่ีดีเยี่ยม ควรดําเนินการถอดบทเรียนเพ่ือเป็นองค์
ความรู้เพ่ือรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป

(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้อํานาจ โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจากการประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง
ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น
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การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง
ซึ่งถือได้ว่าเทศบาลตําบลสันป่าเปาได้มีการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้อํานาจ ที่ดีเยี่ยม ควรดําเนินการ
ถอดบทเรียนเพ่ือเป็นองค์ความรู้เพ่ือรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป

(3) ตัวชี้วัดที่ 3 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่การจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทํางบประมาณ ไป
จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์
แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจ
รับพัสดุด้วย ซ่ึงถือได้ว่าเทศบาลตําบลสันป่าเปาได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3 การแก้ไขปัญหาการทุจริตที่
ดีเยี่ยม ควรดําเนินการถอดบทเรียนเพื่อเป็นองค์ความรู้เพ่ือรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป

(4) ตัวชี้วัดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 100.00 เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และ
การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การ
จัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหน่วยงาน ซึ่งถือได้ว่าเทศบาล
ตําบลสันป่าเปาได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดนี้ได้ดีเย่ียม ควรดําเนินการถอดบทเรียนเพ่ือเป็นองค์ความรู้เพ่ือ
รักษามาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป

(5) ตัว ช้ีวัดท่ี 5 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 100.00 เป็นตัวชี้ วัด ท่ีมี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดําเนินการ
ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต
ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญ
ต่อผลการประเมินเพื่อนําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับ
ติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

(6) ตัวช้ีวัดท่ี 6 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.04 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกําหนด
แนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซ่ึง
ควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องมีความสะดวก และการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ําเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ควรมีการจัดทําคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือเจ้าหน้าที่ปฏิบัติได้
ถูกต้อง

/(7) ตัวช้ีวัดที่ 7 ...
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(7) ตัวช้ีวัดที่ 7 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.35 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่การจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทํางบประมาณ ไป
จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์
แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจ
รับพัสดุด้วย เทศบาลตําบลสันป่าเปาควรมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธข์้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน
หรือของส่วนราชการต่าง ๆ ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบให้มากขึ้น เพื่อให้เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน

(8) ตัวชี้วัดที่ 8 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.09 เป็น คะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (External : EIT) ต่อการ
คุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกําหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิของงาน นอกจากน้ี พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ
ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการทํางานหรือโครงการต่าง ๆ
เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมมากที่สุด เทศบาลตําบลสันป่าเปาควรเน้นย้ําให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการแก่ประชาชนให้เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนดและควรมีการ
ปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน

(9) ตัวชี้วัดท่ี 9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.35 เป็น คะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (External : EIT) ต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้
หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้คําติชม ความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานได้

จากผลการวิเคราะห์ สามารถสรุปประเด็นท่ีต้องปรับปรุงหรือแก้ไขหรือรักษาระดับมาตรฐาน ของแต่
ละเครื่องมือ ได้ดังนีี้

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) จากผลคะแนน ITA พบว่า มีประเด็น
ท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขในเรื่องการใช้งบประมาณ กล่าวคือ บุคลากรยังไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณและการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน ดังน้ัน ควรมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณและการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานให้บุคลากรในสังกัดรับทราบ เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) จากผลคะแนน EIT พบว่า มี
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไขในเรื่องการปรับปรุงระบบการทํางาน กล่าวคือ ควรมีการทบทวนและปรับปรุง
กระบวนงานตามภารกิจและกําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของกระบวนงานบริการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ให้บริการประชาชน

/3. แบบวัดการเผยแพร่ข้อมูล …
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3. แบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) จากผล
คะแนน OIT พบว่า เทศบาลตําบลสันป่าเปามีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
(Open Data) ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง
สําหรับรายละเอียดของรายงานฯ คณะกรรมการสามารถศึกษาได้จากเอกสารประกอบการประชุมท่ีแจกให้
คณะกรรมการทุกท่านแล้ว

ท่ีประชุม รับทราบ

3.2 คําสั่งเทศบาลตําบลสันป่าเปา ที่ 33/2566 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการ
ป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบล
สันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) แจ้งใ ห้ที่ประชุมทราบถึงคําสั่ ง เทศบาลตําบลสันป่าเปา ท่ี
33/2566 ลงวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2566 เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ ปัจจัยแห่งความสําเร็จ
ของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
ประกอบด้วย ลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา เป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการทุกส่วน เป็น
กรรมการ โดยให้หัวหน้าสํานักปลัดเป็นเลขานุการ มีอํานาจหน้าที่ในการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่ง
ความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา และให้รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ ฯ ให้นายกเทศมา
ตรีตําบลสันป่าเปาทราบ ภายในวันที่ 20 มีนาคม 2566 รายละเอียดตามสําเนาคําสั่งที่ส่งให้คณะกรรมการ
พร้อมหนังสือเชิญประชุมแล้ว

ท่ีประชุม รับทราบ

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่อง รายงานการประชุมครั้งก่อน
- ไม่มี เนื่องจากเป็นการประชุมครั้งแรก

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่อง เพ่ือพิจารณา
3.1 การศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร

และการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) ในระเบียบวาระเพื่อพิจารณานี้ขอให้คณะกรรมการร่วมกัน
พิจารณา เสนอความคิดเห็น ค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการ
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ทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มีตั้งแต่ O1- O43 ประกอบด้วย ตัวท่ีชัดที่ 9
การเปิดเผยข้อมูลและตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ซ่ึงท้ังสองตัวชี้วัดมีผลการประเมิน 100 คะแนนเต็ม
สําหรับตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวช้ีวัดย่อยท่ี
9.2 การบริหารงาน ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ส่วนตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย
ได้แก่ ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต

นางสรัติตา การศัพท์ (กรรมการ) จากเอกสารผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในส่วนของการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (OIT) ของ O1- O43 จะเห็นได้ว่าทุกคําถามได้ 100 คะแนนเต็มทุกข้อ แสดงให้เห็นว่า เอกสารท่ี
นํามาตอบนั้นครบองค์ประกอบทุกข้อ แสดงให้ถึงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามขอบข่ายงานและหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของแต่ละตัวชี้วัดว่า มีการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซึ่งประกอบด้วยการทํางาน
ของทุกสํานัก/กอง

นายชิติสรรค์ บางศิริ (กรรมการ) เนื่องจากตนเองโอนมาจากเทศบาลตําบลดอยสะเก็ดได้ไม่นาน ขอชื่นชม
เทศบาลตําบลสันป่าเปาที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของหน่วยงานใน
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส นอกจากการปฏิบัติบัติงานของเจ้าหน้าท่ีทุกสํานักกอง/กองแล้ว
ผู้บังคับบัญชาก็มีส่วนสําคัญที่ทําให้องค์กรประสบความสําเร็จ

นางปริศนา จอมเรือง (กรรมการและเลขานุการ) หากจะค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส หรือ ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ในแบบ
วัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซ่ึงประกอบด้วย ตัวที่ชัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล
และตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดต้ังแต่ O1- O43 สําหรับตนเองเห็นว่ามีหลายปัจจัย ซ่ึง คํา
ว่า “ปัจจัยความสําเร็จของการประเมิน” หมายถึง สิ่งที่การประเมินในครั้งนี้ต้องมีหรือควรมีเพื่อให้การประเมิน
ประสบความสําเร็จ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสําเร็จของการประเมินมีหลายปัจจัย แต่เราควรให้ความสนใจกับ
ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสําเร็จของโครงการอย่างมีนัยสําคัญ เพราะนั่นหมายถึงโอกาสท่ีมากข้ึนท่ีการประเมินจะ
สําเร็จตามเป้าหมาย เช่น ความสําคัญกับการสร้างทีมงาน การบริหารการสื่อสาร การแก้ปัญหาอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประเมิน เป็นต้น

การวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสําเร็จของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส หรือ ITA ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ในแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน (OIT) ตนเองเห็นว่าปัจจัยท่ีมีนัยสําคัญ คือ

1. ความเข้าใจในรายละเอียดของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) เป็นอย่างดี หมายถึง บุคลากรทุกระดับในสังกัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา รับทราบและ
รู้จักท่ีมาหรือเหตุผลความจําเป็นของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นอย่างดี มีการทําความเข้าใจใน
เครื่องมือของการประเมินท้ัง ท้ัง 3 เครื่องมือเป็นอย่างดี ทําให้มองเป้าหมายเดียวกัน และประการสําคัญ

/3. บุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงาน…
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บุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงาน สามารถทําความเข้าใจในตัวชี้วัดทั้ง 43 ตัวชี้วัดได้อย่างถูกต้อง จึงทําให้สามารถ
จัดเตรียมเอกสารได้ครบองค์ประกอบและนําเข้าข้อมูลได้ครบถ้วน ถูกต้อง และแล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด

2. นโยบายของผู้บริหารมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และที่สําคัญบุคลากรทุกคนเข้าใจนโยบาย
วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร จึงทําให้ขับเคลื่อนการทํางานในลักษณะเป็นทีมและเน้นการมีส่วนร่วมทุก
ส่วนที่เก่ียวข้อง

3. ทักษะและความสามารถของทีมงาน บุคลากรของหน่วยงานมีความตื่นตัวและพร้อมทํางานอยู่
ตลอดเวลา ขณะเดียวกันองค์กรมีการรพัฒนาบุคลากรในทุกระดับ สามารถปรับเกล่ียงานให้สามารถทํางาน
ทดแทนกันได้ในกรณีท่ีมีงานเร่งด่วน ทําให้ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดแต่ละข้อ ซึ่งต้องจัดเตรียมเอกสารการประเมิน
ควบคู่กับการทํางานประจํา สามารถบริหารเวลาและวางแผนในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แสดงให้
เห็นถึงความสามัคคี ช่วยเหลือซ่ึงกันภายในองค์กรได้เป็นอย่างดี

4. การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ มีหลายตัวชี้วัดท่ีเอกสารมีความเชื่อมโยงกันต้องใช้เอกสารจากหลาย
ฝ่ายเพื่อนําไปเป็นหลักฐานในตัวชี้วัดท่ีผู้หนึ่งผู้ใดรับผิดชอบ เช่น ข้อ O43 ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดท่ีต้องนําผลการวิ
เคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในข้อ O42 ไปปรับปรุงแก้ไข แสดงให้เห็นว่า ผู้รับผิดชอบงาน
ท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขนั้น ยอมรับในข้อบกพร่องและมองเห็นข้อบกพร่องนั้น ทําให้สามารถนําไปแก้ไขปรับปรุง
ได้ตรงจุด สามารถเสนอรายงานผลการดําเนินงานใน O43 ได้

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) ถามที่ประชุมว่า มีกรรมการท่านใดมีความเห็นเพิ่มเติมหรือไม่ ผล
ปรากฏว่า ไม่มี จึงขอที่ประชุมให้ความเห็นชอบผลการวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสําเร็จของการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส หรือ ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ในแบบ
วัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ตามที่นางปริศนา จอมเรือง กรรมการและ
เลขานุการ เสนอ

มติท่ีประชุม ที่ประชุมมีมติเห็นชอบผลการวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสําเร็จของการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส หรือ ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ในแบบวัดการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ด้วยคะแนนเสียง เห็นชอบ 4 เสียง ไม่เห็นชอบ – เสียง งด
ออกเสียง 1 เสียง (ประธานกรรมการ) ตามท่ีนางปริศนา จอมเรือง กรรมการและเลขานุการ เสนอ ดังนี้

1. ความเข้าใจในรายละเอียดของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) เป็นอย่างดี หมายถึง บุคลากรทุกระดับในสังกัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา รับทราบและ
รู้จักที่มาหรือเหตุผลความจําเป็นของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นอย่างดี มีการทําความเข้าใจใน
เครื่องมือของการประเมินทั้ง ท้ัง 3 เครื่องมือเป็นอย่างดี ทําให้มองเป้าหมายเดียวกัน และประการสําคัญ
บุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงาน สามารถทําความเข้าใจในตัวช้ีวัดทั้ง 43 ตัวช้ีวัดได้อย่างถูกต้อง จึงทําให้สามารถ
จัดเตรียมเอกสารได้ครบองค์ประกอบและนําเข้าข้อมูลได้ครบถ้วน ถูกต้อง และแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด

2. นโยบายของผู้บริหารมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และท่ีสําคัญบุคลากรทุกคนเข้าใจนโยบาย
วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร จึงทําให้ขับเคล่ือนการทํางานในลักษณะเป็นทีมและเน้นการมีส่วนร่วมทุก
ส่วนที่เก่ียวข้อง

/3. ทักษะ …
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3. ทักษะและความสามารถของทีมงาน บุคลากรของหน่วยงานมีความตื่นตัวและพร้อมทํางานอยู่
ตลอดเวลา ขณะเดียวกันองค์กรมีการรพัฒนาบุคลากรในทุกระดับ สามารถปรับเกลี่ยงานให้สามารถทํางาน
ทดแทนกันได้ในกรณีที่มีงานเร่งด่วน ทําให้ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดแต่ละข้อ ซ่ึงต้องจัดเตรียมเอกสารการประเมิน
ควบคู่กับการทํางานประจํา สามารถบริหารเวลาและวางแผนในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แสดงให้เห็น
ถึงความสามัคคี ช่วยเหลือซ่ึงกันภายในองค์กรได้เป็นอย่างดี

4. การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ มีหลายตัวช้ีวัดท่ีเอกสารมีความเชื่อมโยงกันต้องใช้เอกสารจากหลาย
ฝ่ายเพื่อนําไปเป็นหลักฐานในตัวชี้วัดที่ผู้หน่ึงผู้ใดรับผิดชอบ เช่น ข้อ O43 ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดที่ต้องนําผลการวิ
เคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในข้อ O42 ไปปรับปรุงแก้ไข แสดงให้เห็นว่า ผู้รับผิดชอบงานท่ี
ต้องปรับปรุงแก้ไขนั้น ยอมรับในข้อบกพร่องและมองเห็นข้อบกพร่องนั้น ทําให้สามารถนําไปแก้ไขปรับปรุงได้
ตรงจุด สามารถเสนอรายงานผลการดําเนินงานใน O43 ได้

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่อง อื่น ๆ (ถ้ามี)
- ไม่มี

นายสนธยา ต่างใจ (ประธานกรรมการ) ถามท่ีประชุมว่า มีกรรมการท่านใดมีเร่ืองอ่ืนๆเสนอท่ีประชุม
พิจารณาหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมหรือไม่ ผลปรากฏว่าไม่มี จึงมอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการไปจัดทํา
รายงานผลการวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสําเร็จฯ ตามมติท่ีประชุม เพื่อเสนอผู้บริหารทราบต่อไป และกล่าว
ขอบคุณกรรมการทุกคนที่ช่วยกันแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์กับการทํางานขององค์กรในอาคตพร้อม
กล่าวปิดประชุม

ปิดประชุม เวลา 11.00 น.

(ลงชื่อ) ........... .......................... ผู้บันทึกการประชุม
(นางปริศนา จอมเรือง)
กรรมการและเลขานุการ

(ลงชื่อ) ..................................... ผู้รับรองรายงานการประชุม
(นายสนธยา ต่างใจ)
ประธานกรรมการ



บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลสันป่าเปา โทร . ๐๕๓-๒๙2362 ต่อ 11

ท่ี ชม ๖0501/126 วันที่ 17 มีนาคม 2566
เรื่อง รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและ

การป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เรียน นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา

สิ่งท่ีส่งมาด้วย รายงานการประชุมคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
ครั้งท่ี 1/2566 วันท่ี 14 มีนาคม 2566

ตามที่เทศบาลตําบลสันป่าเปามีคําสั่ง ที่ 33/2566 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566 เร่ือง
แต่งต้ังคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการ
ป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยให้มีอํานาจหน้าท่ี ในการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของ
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปา และให้รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ ฯ ให้นายกเทศมาตรีตําบลสันป่าเปาทราบ
ภายในวันท่ี 20 มีนาคม 2566 นั้น

บัดน้ี คณะกรรมการฯ ได้ดําเนินการศึกษาวิเคราะห์ เพื่อค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จ ของ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส หรือ ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตําบล
สันป่าเปา ในแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) เรียบร้อยแล้ว มี
รายละเอียดดังนี้

1. ความเข้าใจในรายละเอียดของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) เป็นอย่างดี หมายถึง บุคลากรทุกระดับในสังกัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา รับทราบ
และรู้จักท่ีมาหรือเหตุผลความจําเป็นของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นอย่างดี มีการทําความ
เข้าใจในเครื่องมือของการประเมินทั้ง ทั้ง 3 เคร่ืองมือเป็นอย่างดี ทําให้มองเป้าหมายเดียวกัน และประการ
สําคัญบุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงาน สามารถทําความเข้าใจในตัวชี้วัดทั้ง 43 ตัวชี้วัดได้อย่างถูกต้อง จึงทําให้
สามารถจัดเตรียมเอกสารได้ครบองค์ประกอบและนําเข้าข้อมูลได้ครบถ้วน ถูกต้อง และแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด

2. นโยบายของผู้บริหารมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และท่ีสําคัญบุคลากรทุกคนเข้าใจ
นโยบาย วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร จึงทําให้ขับเคล่ือนการทํางานในลักษณะเป็นทีมและเน้นการมี
ส่วนร่วมทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้อง

/3. ทักษะ …
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3. ทักษะและความสามารถของทีมงาน บุคลากรของหน่วยงานมีความตื่นตัวและพร้อม
ทํางานอยู่ตลอดเวลา ขณะเดียวกันองค์กรมีการรพัฒนาบุคลากรในทุกระดับ สามารถปรับเกลี่ยงานให้สามารถ
ทํางานทดแทนกันได้ในกรณีที่มีงานเร่งด่วน ทําให้ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดแต่ละข้อ ซึ่งต้องจัดเตรียมเอกสารการ
ประเมินควบคู่กับการทํางานประจํา สามารถบริหารเวลาและวางแผนในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
แสดงให้เห็นถึงความสามัคคี ช่วยเหลือซ่ึงกันภายในองค์กรได้เป็นอย่างดี

4. การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ มีหลายตัวช้ีวัดที่เอกสารมีความเช่ือมโยงกันต้องใช้เอกสาร
จากหลายฝ่ายเพื่อนําไปเป็นหลักฐานในตัวชี้วัดที่ผู้หนึ่งผู้ใดรับผิดชอบ เช่น ข้อ O43 ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่ต้องนํา
ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในข้อ O42 ไปปรับปรุงแก้ไข แสดงให้เห็นว่า
ผู้รับผิดชอบงานท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขนั้น ยอมรับในข้อบกพร่องและมองเห็นข้อบกพร่องนั้น ทําให้สามารถนําไป
แก้ไขปรับปรุงได้ตรงจุด สามารถเสนอรายงานผลการดําเนินงานใน O43 ได้

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ และเห็นควรแจ้งเวียนบุคลากรในสังกัดทราบโดยท่ัวกัน

(ลงชื่อ) ....................................
(นายสนธยา ต่างใจ)
ประธานกรรมการ

ความเห็น/คําส่ัง

“ให้แจ้งเวียนผลการศึกษาวิเคราะห์ฯ ให้พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างรับทราบโดยท่ัวกัน พร้อม

ให้นําเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน”

(นายสุวัจน์ ณ วิชัย)
นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา



บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สํานักปลัด เทศบาลตําบลสันป่าเปา โทร . ๐๕๓-๒๙2362 ต่อ 11

ท่ี ชม ๖0501/129 วันที่ 22 มีนาคม 2566
เรื่อง รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและ

การป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของ
เทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เรียน ผู้อํานวยการกองคลัง ผู้อํานวยการกองช่าง ผู้อํานวยการกองการศึกษา และหัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล

สิ่งท่ีส่งมาด้วย ประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา เรื่อง รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่ง
ความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 22 มีนาคม 2566

ด้วยคณะกรรมการศึกษา วิเคราะห์ ปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและ
การป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ดําเนินการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสําเร็จของแบบวัด OIT
เรียบร้อยแล้ว จึงขอแจ้งเวียนผลการวิเคราะห์ดังกล่าว ให้ผู้อํานวยการกองคลัง ผู้อํานวยการกองช่าง
ผู้อํานวยการกองการศึกษา และหัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล รับทราบและขอให้แจ้งพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้างทุกสํานัก/กอง รับทราบโดยทั่วกัน และขอให้รักษาคุณภาพของการปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาระดับ
มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานให้คงอยู่ในระดับดีเย่ียมต่อไป รายละเอียดตาม
เอกสารแนบท้ายบันทึกนี้

จึงแจ้งเวียนมาเพ่ือทราบและถือปฏิบัติต่อไป

(นายสุวัจน์ ณ วิชัย)
นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา

......................................... ทราบและถือปฏิบัติ ......................................... ทราบและถือปฏิบัติ
(นายสนธยา ต่างใจ) (นางสรัติตา การศัพท)์

ปลัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา ผู้อํานวยการกองคลัง

......................................... ทราบและถือปฏิบัติ ......................................... ทราบและถือปฏิบัติ
(นางปริศนา จอมเรือง) (นายชิติสาค์ บางศิริ)

หัวหน้าสํานักปลัด ผู้อํานวยการกองช่าง

......................................... ทราบและถือปฏิบัต
(นางสาวิณี งามช่วง)

i กรรมการ



ประกาศเทศบาลตําบลสันป่าเปา
เรื่อง รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและ

การป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)

ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
------------------------

ด้วยเทศบาลตําบลสันป่าเปา ได้เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
ผลปรากฏว่า เทศบาลตําบลสันป่าเปา มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมได้คะแนนเท่ากับ
98.58 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานระดับ AA อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและ
บรรลุค่าเป้าหมาย มีความสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และได้รับใบประกาศเชิดชูเกียรติจากสํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ โดยมีผลการประเมินของแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
ประกอบด้วยตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ได้ 100 คะแนนเต็มท้ัง
สองตัวชี้วัด

เทศบาลตําบลสันป่าเปา จึงได้ดําเนินการศึกษา วิเคราะห์ ปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT)
ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบล
สันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื่อค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการดําเนินงานดังกล่าว เพื่อ
นํามาเป็นกรอบและแนวทางในการปฏิบัติงานและรักษาระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป ผลดําเนินการ
ศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตาม
แบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 มีรายละเอียดังนี้

1. ความเข้าใจในรายละเอียดของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) เป็นอย่างดี หมายถึง บุคลากรทุกระดับในสังกัดเทศบาลตําบลสันป่าเปา รับทราบและ
รู้จักท่ีมาหรือเหตุผลความจําเป็นของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นอย่างดี มีการทําความเข้าใจใน
เคร่ืองมือของการประเมินทั้ง ทั้ง 3 เคร่ืองมือเป็นอย่างดี ทําให้มองเป้าหมายเดียวกัน และประการสําคัญ
บุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงาน สามารถทําความเข้าใจในตัวชี้วัดทั้ง 43 ตัวชี้วัดได้อย่างถูกต้อง จึงทําให้สามารถ
จัดเตรียมเอกสารได้ครบองค์ประกอบและนําเข้าข้อมูลได้ครบถ้วน ถูกต้อง และแล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด

2. นโยบายของผู้บริหารมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และที่สําคัญบุคลากรทุกคนเข้าใจนโยบาย
วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร จึงทําให้ขับเคลื่อนการทํางานในลักษณะเป็นทีมและเน้นการมีส่วนร่วมทุก
ส่วนที่เก่ียวข้อง
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3. ทักษะและความสามารถของทีมงาน บุคลากรของหน่วยงานมีความตื่นตัวและพร้อมทํางานอยู่
ตลอดเวลา ขณะเดียวกันองค์กรมีการรพัฒนาบุคลากรในทุกระดับ สามารถปรับเกล่ียงานให้สามารถทํางาน
ทดแทนกันได้ในกรณีท่ีมีงานเร่งด่วน ทําให้ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดแต่ละข้อ ซึ่งต้องจัดเตรียมเอกสารการประเมิน
ควบคู่กับการทํางานประจํา สามารถบริหารเวลาและวางแผนในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แสดงให้
เห็นถึงความสามัคคี ช่วยเหลือซ่ึงกันภายในองค์กรได้เป็นอย่างดี

4. การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ มีหลายตัวชี้วัดท่ีเอกสารมีความเชื่อมโยงกันต้องใช้เอกสารจากหลาย
ฝ่ายเพื่อนําไปเป็นหลักฐานในตัวชี้วัดท่ีผู้หนึ่งผู้ใดรับผิดชอบ เช่น ข้อ O43 ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดท่ีต้องนําผลการวิ
เคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในข้อ O42 ไปปรับปรุงแก้ไข แสดงให้เห็นว่า ผู้รับผิดชอบงาน
ท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขนั้น ยอมรับในข้อบกพร่องและมองเห็นข้อบกพร่องนั้น ทําให้สามารถนําไปแก้ไขปรับปรุง
ได้ตรงจุด สามารถเสนอรายงานผลการดําเนินงานใน O43 ได้

ทั้งนี้ เทศบาลตําบลสันป่าเปา จะได้รักษาระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานเพื่อให้บริการประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และรักษาระดับมาตรฐานของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานให้
คงอยู่ในระดับดีเยี่ยมต่อไป

จึงประกาศมาเพื่อทราบโดยท่ัวกัน

ประกาศ ณ วันท่ี 22 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2566

(นายสุวัจน์ ณ วิชัย)
นายกเทศมนตรีตําบลสันป่าเปา



การเผยแพร่รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ และค้นหาปัจจัยแห่งความสําเร็จของการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารและการป้องกันการทุจริตตามแบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน

(OIT) ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
ของเทศบาลตําบลสันป่าเปา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน www.sanpapao.go.th
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