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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ ประจ าปี พ.ศ. 2566 
เทศบาลต าบลสันป่าเปา อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 

 
สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ 

 บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด ค่าเป้าหมาย (%) กรอบการประเมิน (1) การจัดบริการสาธารณะ (2) (2) เทียบ กับ (1) % ผลการประเมิน 
ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง 
1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
 1. ร้อยละของจ านวนถนนลาดยางในความรับผิดชอบทั้งหมดของ เทศบาล ท่ี

ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 
80 1500 1500 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 2. ร้อยละของจ านวนถนนคอนกรตีในความรับผิดชอบท้ังหมดของ เทศบาล ท่ี
ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

80 3000 3000 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 3. ร้อยละของจ านวนจุดอันตรายที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งทางการจราจรทางบก
ในเขต เทศบาล ที่ได้รับการพัฒนา ปรับปรุง หรือแก้ไขให้ปลอดภยั 

75 1 1 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 4. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ของ เทศบาล ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ 
เพื่อมุ่งลดการเกิดอุบัตเิหตุบนท้องถนน 

3 3 5 166.67 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 5. ร้อยละของจ านวนสะพานคอนกรีตที่ใช้สัญจรในเขตทางในความรับผิดชอบ
ของ เทศบาล ท่ีได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกต ิ

85 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 6. ร้อยละของจ านวนสญัญาณไฟจราจรในความรับผิดชอบในเขตทางของ 
เทศบาล ที่ได้รับการบ ารุงรักษาใหอ้ยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกต ิ

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 7. ร้อยละของจ านวนไฟส่องสว่างในความรับผดิชอบในเขตทางของ เทศบาล ท่ี
ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 
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 8. ร้อยละของจ านวนสายทางคลอง และล าธารสาธารณะ ในความรับผิดชอบ
ของ เทศบาล ท่ีได้รับการดูแลรักษาให้น้ าสามารถไหลผา่นไดไ้มต่ิดขัด หรือให้
อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกต ิ

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 9. ร้อยละของจ านวนแหล่งน้ าสาธารณะ พื้นที่พักน้ า หรือแก้มลิงในความ
รับผิดชอบของ เทศบาล ท่ีได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกต ิ

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 10. ร้อยละของจ านวนเครื่องสูบน้ า ที่อยู่ในความรับผดิชอบของ เทศบาล ท่ี
ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

95 3 3 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 11. ร้อยละของจ านวนคลองส่งน้ าที่อยู่ในความรับผดิชอบของ เทศบาล ท่ี
ได้รับการบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 12. ร้อยละของจ านวนระบบการผลิตน้ าประปาท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของ 
เทศบาล ที่ได้รับการบ ารุงรักษาใหอ้ยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้ปกต ิ

95 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 
2. ด้านการผังเมือง 
 13. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี เทศบาล จัดท า หรือปรับปรุง หรือร่วม

ด าเนินการจัดท าผังเมืองกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 
1 1 2 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 14. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ของ เทศบาล ในการส่งเสริมให้ความรู้แก่
ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุมการใช้ประโยชน์ท่ีดินและการพัฒนาให้เป็นไป
ตามผังเมืองรวม และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาคมในงานด้านการ
ผังเมือง 

1 1 2 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 15. ร้อยละของจ านวนอาคารสูง หรืออาคารที่มีความเสี่ยงและความล่อแหลม
ที่จะเกิดอุบัตภิัยที่อยู่ในเขตพ้ืนท่ีของ เทศบาล ท่ีได้รับการรณรงคส์่งเสรมิและ
แก้ไขให้ถูกต้อง 

90 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 
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ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
3. ด้านสาธารณสุข บรกิารทางสงัคม และคุณภาพชีวิต 
 16. ร้อยละของจ านวนผู้สูงอายุท่ีมีปัญหาด้านสุขภาพหรือป่วยติดเตียงที่ไดร้ับ

การดูแล และมีการตดิตามผลออกเยี่ยมบ้านให้ค าแนะน า ปรึกษาปญัหา
สุขภาพให้แก่ผูสู้งอายุจาก เทศบาล 

90 88 88 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 17. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี เทศบาล ด าเนินการส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุท่ีมีปญัหาเกีย่วกับสุขภาพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 3 150 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 18. ร้อยละของจ านวนผู้สูงอายุท่ีเป็นสมาชิกในชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทาง
สังคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายุท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของ เทศบาล ท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ชมรม สมาคม ศนูย์บริการทางสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอายุท่ี
อยู่ในความรับผดิชอบของ เทศบาล จัดขึ้น 

60 88 88 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 19. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี เทศบาล ด าเนินการส่งเสริมหรอื
สนับสนุนการจัดกิจกรรมนันทนาการหรือการออกก าลังกายให้แก่ผูสู้งอายุ 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 20. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการพัฒนาอาชีพและการ
ส่งเสริมเพิ่มรายได้ให้แกผู่้สูงอาย ุ

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 21. ร้อยละของจ านวนผู้สูงอายุท่ียากไร้ที่อยู่ในภาวะพึ่งพิงในพื้นที่ที่ขอรับการ
ช่วยเหลือจาก เทศบาล และเทศบาล ให้ความช่วยเหลือ หรือประสานงานส่ง
ต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ด าเนินการสงเคราะห์ หรือฟื้นฟู หรือ เทศบาล 
ประสานงาน และสงเคราะห์ให้เขา้สู่สถานสงเคราะห์คนชรา 

80 3 3 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 22. ร้อยละของจ านวนผู้พิการ ผูย้ากไร้ ที่ด้อยโอกาสในพ้ืนท่ี เทศบาล ท่ีขอรับ
การช่วยเหลือจาก เทศบาล และได้รับการช่วยเหลือสนับสนุนหรือประสาน
หน่วยงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการช่วยเหลือสนับสนนุปัจจัยสี่
ในการด ารงชีพ 

100 10 10 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 
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 23. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาล ในการส่งเสริม ป้องกัน 
ควบคุมเฝา้ระวังป้องกันโรคประจ าถิ่น หรือการแพรร่ะบาดของโรคติดต่อ 

2 2 5 250 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 24. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาลในการตรวจสุขาภบิาลอาหาร
หรือสถานประกอบกิจการอาหารในพ้ืนท่ี 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 25. ร้อยละของจ านวนสัตว์ที่ได้รบัการส ารวจขึ้นทะเบียนสัตว์ และฉีดวัคซีน
สุนัขบ้า หรือท าหมันตามโครงการสัตว์ปลอดโรคคนปลอดภัย จากโรคพิษสุนัข
บ้า 

100 928 928 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 
ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา 
ด้านที่ 4 การศึกษา 
 26. ร้อยละของจ านวนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด เทศบาล ท่ีผ่านการ

ประเมินมาตรฐานสถานพัฒนาเดก็ปฐมวัยแห่งชาต ิ
100 1 1 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 27. ร้อยละของจ านวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล 
และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด เทศบาล ท่ีได้รับอาหารเสริม (นม) 
ครบถ้วน และเด็กนักเรียนในโรงเรยีนในสังกัดอื่นท่ีเทศบาลให้การสนับสนุน
หรืออุดหนุน 

100 36 36 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 28. ร้อยละของจ านวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล 
และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัด เทศบาล ท่ีได้รับอาหารกลางวันท่ีมี
คุณค่าทางโภชนาการครบถ้วน และเด็กนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอื่นที่
เทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

100 36 36 100 เทา่กับค่าเป้าหมาย 

 29. ร้อยละของจ านวนเด็กด้อยโอกาส เด็กพิการ ท่ีได้รบัการสนับสนุนด้าน
การศึกษา หรือด้านการเงิน หรือวัสดุอุปกรณ์จาก เทศบาล 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 30. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม เกี่ยวกับการส่งเสรมิอาชีพหรือวิชาชีพ 
ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัด เทศบาล หรือนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอื่น
ที่ เทศบาล ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 
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 31. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริมการเรยีนรู้เกีย่วกับเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร์หรือทักษะคอมพิวเตอร์ และการรู้เท่าทันโลกดิจิทลั ใหแ้ก่นักเรียน
ในโรงเรียนในสังกัดของ เทศบาล หรือนักเรียนในโรงเรยีนในสังกัดอืน่ท่ี 
เทศบาล ให้การสนับสนุน 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 32. ร้อยละของจ านวนโรงเรยีนในสังกัด เทศบาล ท่ีจดัการเรียนการสอนใน
ระบบสองภาษาหรือหลักสตูรสองภาษา 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 33. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริมการสอนภาษาต่างประเทศ 
ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ เทศบาล หรือนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดอื่นท่ี เทศบาล ให้การสนับสนุน 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 
ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชมุชนและการรกัษาความสงบปลอดภัย 
ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชมุชนและการรกัษาความสงบปลอดภัย 
 34. จ านวนแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประเภทส าคัญที่เกดิขึ้นใน

พื้นที่ ที่เทศบาลไดด้ าเนินการ 
2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 35. ร้อยละของจ านวนอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ที่ เทศบาล 
สนับสนุนจดัตั้งขึ้น รวมทั้งจ านวนอาสาสมัครป้องกันสาธารณภัยของมูลนิธิ 
สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออื่น ๆ ที่ตั้งขึ้นถูกต้องตามกฎหมายในเขตพื้นท่ี 

2 4726 20 0.42 การพัฒนาในอนาคต 

 36. ร้อยละของจ านวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัย
ของ เทศบาล ท่ีติดตั้งในพ้ืนท่ีสาธารณะที่สามารถใช้งานได้ปกติ 24 ช่ัวโมง 

100 0 - - ไม่มีบริการสาธารณะ 

 37. จ านวนศูนย์หรือช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์ ศูนย์ไกลเ่กลี่ยข้อพิพาท 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ด ารงธรรม ศูนย์ one stop 
service ศูนย์ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชน หรือจากช่องทางสื่อ
ออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ เทศบาล จดัให้ม ีหรือด าเนินการ 

2 2 6 300 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 
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 38. ร้อยละของจ านวนเรื่องราวรอ้งทุกข์ของประชาชนจากศูนย์รับเรื่องราว
ร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน 
ศูนย์ด ารงธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของ
ประชาชน หรือจากช่องทางสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้ เทศบาล ด าเนินการ 
และได้รับการแก้ไขปญัหาหรือให้ความช่วยเหลือจาก เทศบาล หรือการ
ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการต่อไป 

100 5 5 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 39. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาล ด าเนินการจัดอบรมใหค้วามรู้แก่
ประชาชนเกี่ยวกับความเสี่ยงภัยตา่ง ๆ ในอาคารสูง หรืออาคารที่มคีวามเสีย่ง
ภัย หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ การซ้อมดบัเพลิง แผ่นดินไหว เป็นต้น 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 
ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 
ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 
 40. ร้อยละของจ านวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ที่ 
เทศบาล ส่งเสรมิ หรือให้การสนับสนุนให้สามารถด าเนินการได้อย่างยั่งยืน และ
มีรายได้ต่อเนื่อง 

90 6 6 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 41. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี เทศบาล ส่งเสริมหรือให้การสนับสนุน 
กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรปูการผลิต 
กลุ่มการท่องเที่ยว หรือกลุ่มอาชีพอื่นๆ ที่ ให้สามารถด าเนินการได้อย่างยั่งยืน 
และมรีายได้ต่อเนื่อง 

2 2 4 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 42. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี เทศบาล ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ส่งเสริม หรือจดัให้มี ศูนย์แสดงสนิค้าชุมชน ศูนย์จ าหน่ายสินค้า ตลาดนัด 
ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลาดน้ า หรือตลาดเกา่ เป็นต้น 

2 2 1 50 การพัฒนาในอนาคต 

 43. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาล ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ในการปรับปรุง ซ่อมแซม บ ารุงรักษา และฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้มสีภาพที่
เหมาะสมต่อการท่องเที่ยว 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 



7 
 

 44. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาล ด าเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ในการกระตุ้น หรือส่งเสรมิการท่องเที่ยว และการให้ความรู้เกีย่วกับประวัติ
ความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว 

2 2 2 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 45. จ านวนแหล่งเผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษา หรือแนะน าในการ
ขอใบอนุญาตจดทะเบยีนพาณิชย์ หรือการส่งเสริมการลงทุนในพื้นที่ ทั้งการให้
ค าปรึกษา หรือแนะน าผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ หรือเฟซบุ๊ก และ
การให้ค าปรึกษา โดยเจ้าหน้าที่ของ เทศบาล ท่ีท าการส านักงาน เทศบาล 
โดยตรง 

2 2 4 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 
ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศลิปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 46. ร้อยละของปริมาณขยะมลูฝอยในพ้ืนท่ี เทศบาล ท่ีถูกก าจัดอยา่งถูก

สุขลักษณะตามกฎ ระเบียบ ข้ันตอนตามหลักวิชาการ ของกระทรวง
สาธารณสุขหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเกีย่วข้อง 

95 1164.35 1164.35 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 47. ร้อยละของปริมาณขยะอันตราย และขยะตดิเช้ือในพ้ืนท่ี เทศบาล ท่ีถูกส่ง
ต่อไปก าจัดอย่างถูกสุขลักษณะตามกฎ ระเบียบ ขั้นตอนตามหลักวิชาการของ
กระทรวงสาธารณสุข หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 

95 0.27 0.578 214.07 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 48. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ของ เทศบาล ในการส่งเสริมการปลูกต้นไม้ 
การอนุรักษ์ดูแลรักษาป่า ทรัพยากรชายฝั่ง หรือการจัดการเกี่ยวกับปัญหาน้ า
เน่าเสยี 

2 2 4 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 49. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาลในการอบรมหรือ
ประชาสมัพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการดูแลรักษาป่า ภัยจากไฟป่า
การป้องกันไฟป่า การเผาในที่โล่ง ภัยจากการเผาในที่โล่ง เป็นต้น 

2 2 6 300 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 50. จ านวนครั้งท่ี เทศบาล จดัส่งอาสาสมัครป้องกันไฟป่าเข้าร่วมอบรมกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

1 1 2 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 
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 51. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมของ เทศบาลในการประชาสัมพันธ์ เพื่อลด
ค่าฝุ่น PM 2.5 

2 2 6 300 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 52. ร้อยละของจ านวนข้อมูลค่าเฉลี่ย 24 ช่ัวโมง ของฝุ่นละอองขนาดไมเ่กิน 
2.5 ไมครอน (PM 2.5) ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ เทศบาล 

100 365 96 26.3 การพัฒนาในอนาคต 

 
ด้านที่ 8 การส่งเสริมศลิปะ วัฒนธรรม ภมูิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
 53. จ านวนโครงการหรือกิจกรรม ท่ี เทศบาล ด าเนินการ หรือสนับสนุนในการ

ส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศลิปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น หรือภูมิปัญญา
ชาวบ้าน 

3 3 3 100 เท่ากับค่าเป้าหมาย 

 54. จ านวนแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นเกี่ยวกับศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ภมูิ
ปัญญาท้องถิ่น และโบราณสถาน ที่ เทศบาล ด าเนินการ หรือให้การส่งเสริม
สนับสนุน 

2 2 4 200 สูงกว่าค่าเป้าหมาย 

 
 

 
  


