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เรียน นายกเทศมนตรีต าบลสันป่าเปา 
 

ตามที่เทศบาลต าบลสันป่าเปาได้ด าเนินการเข้าร่วมการใช้งานระบบการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITAS) ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ และส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ โดยก าหนดให้ด าเนินการตอบ
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบ ITA) ,แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(แบบ EIT): และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) นั้น 

ส านักปลัด เทศบาลต าบลสันป่าเปา จึงขอรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITAS) ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เพ่ือปรับปรุงข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขและพัฒนาให้ดีขึ้น อีกทั้งยังเป็น
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รายงานการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ของ 
 
 

เทศบาลต าบลสันป่าเปา 
อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 

 



ค าน า 
 

   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity 
and Transparency Assessment - ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมาย ได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และน าข้อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนา รวมทั้งยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะ ทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล  
    รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วย ผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่ (๒) 
การใช้งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) 
คุณภาพการด าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการท างาน (๔) การเปิดเผย ข้อมูล 
และ (๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3  

ส านักปลัด เทศบาลต าบลสันป่าเปา จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นแนวทางให้ทุกภาคส่วนร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะประการส าคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะ
สามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  
 
 

งานนิติการ 
ส านักปลัด เทศบาลต าบลสันป่าเปา 
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๑. หลักการและเหตุผล  
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ ที่
ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) ซึ่งถือ
เป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น  
“มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม  
 
๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลสันป่าเปา อ าเภอสันทราย 
จังหวัดเชียงใหม่  

ส าหรับการประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๓ ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับการประเมิน 
ITA ประจ าปี ๒๕๖๒ ที่ผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้มีการปรับปรุงพัฒนาอย่าง
เชื่อมโยงและต่อเนื่อง และท าให้เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐได้อย่าง
ชัดเจน อย่างไรก็ตาม การประเมิน ITA ประจ าปี ๒๕๖๓ มีการปรับปรุงในรายละเอียดซองระเบียบวิธีการ
ประเมินและประเด็นการประเมินเล็กน้อย เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อจ ากัดของการประเมินให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้การประเงิน ITA เป็นเครื่องมือให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงก็ไขระบบการบริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐ และมีผลการประเมิน
ที่มาจากมุมมองของประชาชนอย่างรอบด้านทั้งต้านการรับรู้และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะได้
อย่างซัดเจนมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงการปรับปรุงเนื้อหาในคู่มือให้มีความชัดเจนมากยิ่งข้ึนอีกด้วย 

ตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐจ านวน 10 
ตัวชี้วัด ประกอบด้วย  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) มี 5 ตัวชี้วัด คือ 
 (๑) การปฏิบัติหน้าที่  
 (๒) การใช้งบประมาณ 
 (๓) การใช้อ านาจ  
 (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) มี 3 ตัวชี้วัด คือ 
 (๖) คุณภาพการด าเนินงาน  
 (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 (๘) การปรับปรุงระบบการท างาน  

แบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) มี 2 ตัวชี้วัด คือ 
 (9) การเปิดเผยข้อมูล  
 (๑๐) การป้องกันการทุจริต 
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 ระดับผลการประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น ๗ ระดับดังนี้ 
๙๕.0๐ – ๑๐0.00 คะแนน  ระดับ AA 
๘๕.๐๐ - ๙๔.๙๙ คะแนน  ระดับ A 
๓๕.๐๐ - ๘๔.๙๙ คะแนน  ระดับ B 
๖๕.๐๐ - ๗๔..๙๙ คะแนน  ระดับ C 
๕๕.๐๐ - ๖๔.๙๙ คะแนน  ระดับ D 
๕0.00 - ๕๔.๙๙ คะแนน  ระดับ E 
0 - 4๙.๙๙ คะแนน   ระดับ F 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลสันป่าเปา 

อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 64.57 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม
และความโปร่งใสในการเนินงาน ระดับ D มีรายละเอียดผลคะแนนเรียงตามตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงที่สุดไปหา
คะแนนน้อยที่สุด ดังนี้  

ตัวช้ีวัดที่ ตัวช้ีวัด คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1 (IIT) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  100.00 100.00 
2 (IIT) การปฏิบัติหน้าที่  100.00 99.67 
3 (IIT) การใช้งบประมาณ  100.00 98.92 
4 (IIT)  การใช้อ านาจ  100.00 98.83 
5 (IIT)  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  100.00 98.33 
6 (EIT) คุณภาพการด าเนินงาน  100.00 92.44 
7 (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  100.00 91.41 
8 (EIT) การปรับปรุงการท างาน  100.00 89.66 
9 (OIT) การเปิดเผยข้อมูล  100.00 31.13 

10 (OIT) การป้องกันการทุจริต  100.00 6.25 
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   เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่หน่วยงานมีจุดแข็งหรือได้ผลการประเมินสูงสุดคือ 
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนคิดเป็นร้อยละ 100.00 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้
คะแนนคิดเป็นร้อยละ 99.67 ตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนหรือตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดการป้องกันการ
ทุจริต ได้คะแนนคิดเป็นร้อยละ 6.25  
 
๓. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีของเทศบาลต าบลสันป่าเปา
อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่
แสดงให้ เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้  

๓.๑ จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85) จ านวน 8 ตัวช้ีวัด คือ  
(1) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 100.00 เป็นคะแนน

จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 
โดยหน่วยงาน มีการจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

(2) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 99.67 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือ
ด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ สะท้อนให้ เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่
เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความส าคัญ
มากขึ้น ในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็น   
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน  

(3) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.92 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์และ ไม่เอ้ือประโยชน์แกตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ 
เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้
ว่า หน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

(4) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.83 เป็นคะแนนจาก การ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความ
เชื่อมั่นต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

(5) ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.33 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal : IIT) ต่อการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการในประเด็น ที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน 
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ไปเป็นของตนเองหรือ น าไปให้ผู้ อ่ืนและพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดย
บุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการ
ขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

(6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.44 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (External : 
EIT) ต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความ
เชื่อมั่นในคุณภาพ การด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มี
การให้ข้อมูลที่ชัดเจน แก่ผู้รับบริการ ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่
พบว่า มีการเรียกรับสินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควร
เผยแพร่ ผลงานหรือข้อมูลสาธารระอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่ หลากหลายการ
บริการ ให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินการ 
   (7) ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.41 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (External : 
EIT) ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อ
สาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูล
ที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถ แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดใหม้ีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่ง
จะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
  (8) ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.66 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (External : 
EIT) ต่อการปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อเข้ามา มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
  ๓.๒ จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 85) จ านวน 2 ตัวช้ีวัด คือ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 31.13 เป็นคะแนน 
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data : OIT) เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนทราบ ใน ๕ ประเด็น คือ (๑) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าว
ประชาสัมพันธ์ และ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 
(๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาส ให้เกิด 
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การมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและ การ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
   (2) ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 6.25 เป็นคะแนน 
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data : OIT) เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการ
ต่างๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของ ผู้บริการ การประเมินความเสียงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร และแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการ
ภายในเพ่ือส่งเสริม ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ
พยายามของหน่วยงาน ที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 
 
๔. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
 โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้  
 
ตัวช้ีวัดของการประเมินประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใส (ITA) 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มี 5 ตัวช้ีวัด คือ 
๑. การปฏิบัติหน้าที่                     99.67 คะแนน จากผลคะแนน ITA พบว่า มีประเด็นทีต่้องปรับปรุงใน

เรื่อง การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ กล่าวคือ 
บุคลากรมีการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ส่วนตัว ทั้งนี้ มีการน าบุคลากรของเทศบาลไปใช้เพื่อ
การส่วนตัวหรือการน ารถราชการไปใช้ในกิจธุระ
ส่วนตัว มีการสั่งใช้บุคลากรของเทศบาลโดยไม่ได้ขอ
อนุญาตจากผู้บังคับบัญชาและสั่งใช้ในเวลาราชการ 
ท าให้เกิดการทุจริตเชิงเวลา เบียดบังเวลาการปฏิบัติ
ราชการ 

2. การใช้งบประมาณ                   98.92 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ                         98.83 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ        98.33 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต        100.00 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มี 3 ตัวช้ีวัด คือ 
๑. คุณภาพการด าเนินงาน             92.44 คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงใน 

เรื่อง การปรับปรุงระบบการท างาน กล่าวคือ 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้บริการยังปฏิบัติงานล่าช้าไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด อีกทั้งยัง
ยังมีการเลือกปฏิบัติกับผู้มาติดต่อราชการ 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร            91.41 คะแนน 
3. การปรับปรุงระบบการท างาน     89.66 คะแนน 

แบบวัดการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) มี 2 ตัวช้ีวัด คือ 
1. การเปิดเผยข้อมูล                   31.13 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง

ในเรื่อง การเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจริต 
พบว่า ส่วนใหญ่มีการด าเนินการแต่น าเผยแพร่บน
เว็บไซต์ไม่ถูกต้อง คือ ตอบด้วย URL ที่เป็น PDF หรือ 
Google drive ซึ่งถือว่าไม่ได้แสดงการเชื่อมโยงข้อมูล
สู่สาธารณะผ่านเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลสันป่าเปา 

2. การป้องกันการทุจริต                 6.25 คะแนน 
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5. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดตามข้อ 4 เห็นควรก าหนดมาตรการในการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลสันป่าเปา ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. การปรับเปลี่ยน
แนวคิด การปรับ
ทัศนคติ สร้างฐานคิด
ในเร่ืองการแยก
ระหว่างประโยชน์
ส่วนบุคคลกับ
ประโยชน์สว่นรวม 

(1) ผู้บริหารก ากับดูแลและก าชบั
ให้พนักงานเทศบาลและพนักงาน
จ้างถือปฏิบัติตามระเบียบและ
ธรรมเนียมปฏิบัติของทางราชการ 
(2) จัดท าคู่มือ เร่ือง การป้องกัน
ผลประโยชน์ทบัซ้อนให้บุคลากรได้
ศึกษาและถือปฏิบัต ิ

ส านักปลัด ต.ค.63–มี.ค.64 (1) ค าสั่งหรือ
หนังสือแจ้งเวียน 
(2) คู่มือเร่ืองการ
ป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนของเทศบาล
ต าบลสันป่าเปา 

2. การปรับปรุง
ระบบการท างานเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ
การให้บรกิาร 

(1) ผู้บริหารก ากับดูแลและก าชบั
สั่งการให้ถือปฏิบัติตามคู่มือ
ประชาชนที่ออกตาม
พระราชบญัญัติการอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
(2) การใช้ระบบบัตรคิด 

ทุกส านัก/
กอง 

ต.ค.63–มี.ค.64 (1) ค าสั่งหรือ
หนังสือแจ้งเวียน 
(2) การจัดให้มีบัตร
คิว ณ จุดบริการ 

3. การสร้างและท า
ความเข้าใจในการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรมหรือเข้าร่วมประชุมชี้แจง
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส เพ่ือการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้อง (แสดงการ
เชื่อมโยงข้อมูลสู่สาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ของเทศบาลต าบล     
สันป่าเปา) 

ส านักปลัด ต.ค.63–มี.ค.64 รายงานผลการเข้า
รับการอบรมหรือการ
เข้าร่วมประชุม 

 
 

 

 

------------------------------------ 


